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1. Jvadas

Sis vadovas parengtas kaip ,,Easy Energy” projekto, bendrai finansuojamo 2021-2027 m. Interreg Baltijos
juros regiono programos, dalis. Jis skirtas asmenims, dirbantiems energijos vartojimo efektyvumo Ziniy ir
praktiniy veiksmy sgsajos srityje: vietos valdZios institucijy darbuotojams, verslo paramos organizacijy
darbuotojams, prekybos ir pramonés rimy atstovams bei regioninés plétros ir konsultavimo paslaugy
specialistams visame Baltijos jlros regione.

Pagrindiné ,,Easy Energy” projekto Zinuté yra paprasta: didelé dalis energijos taupymo potencialo
vieSuosiuose pastatuose ir mazose jmonése lieka neiSnaudota ne todél, kad sprendimai bity sudétingi, o
todél, kad kelig nuo sgmoningumo iki veiksmy blokuoja tikri ir numanomi barjerai. Atrodo, jog sgnaudos per
didelés, auditai pernelyg techniniai ar kad sprendimus jgyvendinti turéty kazkas kitas. Taip priemonés ir
lieka nenaudojamos lentynose.

Sios mokymo programos tikslas yra uzpildyti $ig spraga. Ji nerengia inzinieriy ar sertifikuoty energetikos
auditoriy. Ji skirta parengti energijos taupymo konsultantus: kompetentingus, motyvuotus, praktiskai
pasirengusius Zmones, kurie gali padéti savivaldybéms ir MV] Zengti pirmuosius patikimus Zingsnius
energijos taupymo link, naudojant paprastas, nebrangias ir sudétingy technologijy nereikalaujancias
priemones. Energetikos taupymo konsultantai Zino pakankamai, kad baty naudingi. Jie Zino savo ribas. Jie
Zino, kada kreiptis j kitus specialistus. Ir jie moka motyvuoti tuos, kurie yra skeptiski arba tiesiog pernelyg
uzsiéme, kad imtysi veiksmy. Sis vadovas atlieka dvi funkcijas. Pirma, jis tarnauja kaip besimokanciojo
vadovas, struktdruotas Saltinis, kurj dalyviai gali naudoti pries mokymus, jy metu ir po jy. Antra, jis yra
mokytojo Saltinis, pagrindas, kuriuo remdamiesi mokytojai gali ruosti seminarus, uzduotis ir pritaikyti
medziagq vietos sglygoms. Abu naudojimo bidai yra tinkami ir skatinami.

Turinys paremtas praktinémis Ziniomis, kurias ,,Easy Energy” partneriai sukaupé ir iSbandé visame Baltijos
jaros regione bandomuyjy projekty metu. Jis atspindi realias Danijos savivaldybése, Estijos jmonése, Lenkijos
pastatuose ir kitose vietose esancias sglygas. Jei pirminé medziaga yra iSsami, Sioje apzvalgoje ji pateikta
tiksliai. Kai mokymy rekomendacijos virsija patikrinty rezultaty ribas, tekste tai aiskiai nurodoma.

Visg Sioje knygoje cituojama medziaga, pavyzdziui,

energijos taupymo priemoniy apivalga, galima Easy Energy Project in the Baltic Sea Region

v

atsisiysti is_https://easy-energy-bsr.eu/. Svetainéje taip

pat pateikiama nuoroda j pirmiems bandomiesiems
mokymams naudotg ,Padlet” platforma su daug
papildomy informacijos Saltiniy.

Organizacijos, kurios ateityje teiks Siuos mokymus,
kvie¢iamos juos pritaikyti prie savo regiono konteksto,
iSversti j vietos kalbas ir papildyti savais pavyzdziais.
Siekiamas rezultatas - perdavimas ir testinis
naudojimas uZ projekto partnerystés riby yra siekiamas
rezultatas. Sie mokymai turi gyvuoti ilgiau nei pats
projektas.
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2. Santrauka

»Easy Energy” projektas suburia partnerius i$ visos Baltijos jlros regiono, siekdamas spresti jsisenéjusia
problema: didelj atotrikj tarp prieinamy, pigiy energijos taupymo priemoniy ir jy faktinio jgyvendinimo
vieSuosiuose pastatuose bei mazose jmonése. Nepaisant kylanciy energijos kainy, grieztéjanciy reguliavimo
reikalavimy ir augancio visuomenés samoningumo, didelé dalis paprasty bei prieinamy priemoniy lieka
nejgyvendinta. Priezastys yra praktinés: ribotas biudzetas, vidinés techninés kompetencijos trikumas, laiko
stygius ir manymas, kad oficialls energijos auditai yra pernelyg sudétingi.

Projekto atsakas — ,,energijos taupymo konsultantas”: apmokytas tarpininkas, kuris néra sertifikuotas
energijos auditorius ar inZinierius, bet kompetentingas pataréjas, galintis nustatyti paprastas energijos
taupymo galimybes, aiskiai paaiskinti jgyvendinimo variantus, motyvuoti imtis veiksmy ir remti projekto
praktiniy plany jgyvendinima. Mokymo programa, skirta parengti energijos taupymo konsultantus, yra
kryptinga, praktiné ir apima keturias energijos taupymo sprendimy sritis: pastaty apsiltinima, Saltg ir karsta
vandenj, elektrg bei elgsenos pokycius.

Sis vadovas yra pagrindinis $ios mokymo programos informacinis dokumentas. Jis sudarytas taip, kad
dalyviai i$ pradziy susipazinty su pagrindiniais kontekstais, tuomet jgyty techniniy ziniy, praktiniy
konsultavimo jgudziy ir profesinés veiklos. Jame aptariami tiek ,kietieji“ jgldZiai, reikalingi patikimam
techniniam konsultavimui, tiek ,,minkstieji“ bendravimo jgidziai, reikalingi jvairiy tikslinés grupés nariy
jtraukimui, motyvavimui ir palaikymui skirtingose institucinése aplinkose.

Svarbiausi aspektai sprendimy priéméjams ir mokytojams:

¢ Mokymai yra sukurti kaip glausta, j praktikg orientuota programa, kuri gali bati vykdoma jvairiais
formatais, jskaitant vienos ar dviejy dieny struktiirg bei KAIN (Ziniy jgijimas pagal individualius
poreikius) metodu pagrjstg formatg, kai tarp teorijos daliy jterpiama taikomoji praktika.

e Mokymuy tiksliné grupé yra vietos valdzios institucijy ir verslo paramos organizacijy darbuotojai, o ne
statybos inZinieriai.

¢ Netiesioginiai naudos gavéjai yra savivaldybés, valdancios vieSuosius pastatus, mazos ir vidutinés
jmonés bei kaimo bendruomenés, turincios ribotg prieigg prie oficialiy energetikos konsultavimo
paslaugy.

¢ Projekto metu sukurta ,,Energijos taupymo priemoniy apzvalga“ yra pagrindinis jrankis: praktiniai,
pritaikomi sprendimy aprasymai, kuriuos energijos taupymo konsultantai naudoja konkrecioms
priemonéms paaiskinti, pritaikyti ir remti jy jgyvendinima.

¢ Mokymai pritaikyti perdavimui. Kitos organizacijos, nesancios projekto partnerémis, gali juos lengvai
pritaikyti, iSversti j savo kalbas ir vykdyti be dideliy papildomy kdrimo sgnaudy.

¢ Skyriuje apie verslo modelj aptariama, kaip mokymus galima jtraukti j verslo paramos organizacijy ir
vieSojo administravimo jstaigy paslaugy portfelius kaip finansiskai tvary pasitlyma.
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Vadovas skirtas konsultantams, kurie gali neturéti iSsamiy techniniy Ziniy. Jame sagmoningai vengiama
sudétingos techninés kalbos, pirmenybé teikiama praktinéms gairéms bei pateikiami jrankiai, Sablonai,
uzduotys bei pavyzdZiai, kurie padeda taikyti Zinias praktikoje.
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3. Kaip naudotis Siuo vadovu

Sis dokumentas skirtas naudoti ir kaip besimokanc¢iojo vadova ir kaip mokytojo isteklius. Kaip jj naudosite,
priklauso nuo jusy vaidmens ir tikslo.

Jei esate mokymy dalyvis

Skaitykite vadova pries mokymus ir jy metu. Nebdtina jsiminti kiekvienos detalés. Sutelkite démes;j j
pagrindines kiekvieno skyriaus idéjas, o prie techniniy daliy ir jrankiy grjzkite tada, kai jy prireiks praktikoje.
UZduotys ir refleksijos skatina susieti turinj su jisy darbo kontekstu. Naudokite 20 skyriaus $ablonus jau nuo
pirmuyjy konsultacijy.

Jei esate mokytojas ar moderatorius

Sis vadovas pateikia visg mokymy programos turinj. Galite struktiiruoti sesijas pagal atskirus skyrius,
naudoti mokymosi tikslus kaip sesijy tikslus ir remtis uzduotimis, pavyzdziais bei vaidmeny Zaidimais kuriant
interaktyvius mokymus. Kiekvienas skyrius iS esmés yra savarankiskas, todél galite keisti jy seka, trumpinti
ar plésti atskirus modulius ir papildomai jtraukti savo regioninius pavyzdzius.

Jei planuojate perkelti ar pritaikyti programa

Sis vadovas yra parengtas taip, kad jj baty galima perkelti. Turinj galima i$versti j nacionalines kalbas,
pritaikyti vietiniam pastaty fondui ir teisiniam reguliavimui bei atnaujinti, jtraukiant naujus sprendimy
pavyzdzius. 22 skyriuje pateikiamos konkrecios gairés dél perkélimo logikos, verslo modeliy ir mokytojy
rengimo metody.

Navigaciné pagalba

Kiekvienas pagrindinis skyrius prasideda trumpu jvadu ir mokymosi tiksly bloku. Skyriaus pabaigoje
pateikiamos pagrindinés iSvados. Tekste esantys isskirti blokai pabrézia praktinius patarimus, svarbias
sgvokas ir pastabas dél saugos. Uzduociy ir pavyzdZziy blokai yra aiskiai pazyméti ir sunumeruoti.

Pastaba dél vartojamy terminy

Siame vadove nuosekliai vartojami $ie terminai. , Energijos taupymo konsultantas” reiskia $ioje
programoje aprasytg apmokytg vaidmen;. ,,Savivaldybés” reiskia vietos valdzios institucijas ir jy
valdomus pastatus. ,MV]“ reisSkia mazgsias ir vidutines jmones, ypatingg démesj skiriant labai mazoms
ir mazoms jmonémes. ,,Energijos taupymo priemoniy apzvalga“ reiskia praktiniy sprendimy aprasymus,
parengtus , Easy Energy” projekto metu. ,Baltijos jaros regionas” (BJR) reiskia Salis ir regionus, kuriuos
apima Interreg Baltijos juros regiono programa.
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4. Projekto kontekstas: ,, Easy Energy” Baltijos juros regione

Siame skyriuje pateikiamas kontekstas apie energijos konsultanty vaidmenj. Suprasdami projekto logika,
regionines salygas ir tai, kodél svarbu uztikrinti lengvai prieinama energijos vartojimo efektyvuma,
konsultantai galés paaiskinti Sj pozilirj savo organizacijoms ir tikslinéms grupéms, kurioms jie teikia
konsultacijas.

4.1 Projekto istorija

»Easy Energy” projektg bendrai finansuoja Interreg Baltijos jlros regiono 2021-2027 m. programa (projekto
Nr. C051), jis vykdomas nuo 2023 m. lapkricio iki 2026 m. spalio mén. Partneryste sudaro 8 vieSosios
jstaigos, 5 verslo paramos organizacijos ir 1 taikomyjy moksly universitetas i$ Danijos, Estijos, Suomijos,
Vokietijos, Latvijos, Lietuvos ir Lenkijos. Pagrindinis projekto tikslas — paskatinti ir padéti vieSyjy pastaty ir
mazy jmoniy savininkams jgyvendinti praktiskas, nebrangias energijos taupymo priemones, kurioms
nereikia brangiy oficialiy audity ar sudétingy techniniy sprendimuy.

Projektas susideda i$ trijy tarpusavyje susijusiy veiklos krypc¢iy. Pirmoji kryptis skirta energijos taupymo
priemoniy rinkinio karimui ir praktinéms Zinioms apie Siuos sprendimus. Antroji kryptis — sprendimy ir
mokymo metodikos iSbandymui per realius bandomuosius projektus su savivaldybémis ir MV). Trecioji
kryptis — rezultaty perdavimui, organizaciniy gebéjimy stiprinimui ir tvariy jgyvendinimo modeliy kdrimui,
kad ir po projekto pabaigos mokymai toliau bty naudojami.

Mokymo programa ,Energijos taupymo konsultantas” buvo parengta vykdant veiklg A1.3 ir iSbandyta
vykdant veiklg A2.3. Rezultaty perdavimas ir verslo modelio kiirimas vykdomi pagal veiklg A3.1. Sis vadovas
yra viena i$ pagrindiniy j perdavima orientuoty mokymo medziagy, padedanciy toliau naudoti, pritaikyti ir
jgyvendinti programa ,,Energijos taupymo konsultantas”.

4.2 Energijos vartojimo efektyvumo kontekstas Baltijos jiiros regione

Baltijos juros regionas yra geografiskai, klimatiSkai ir ekonomiskai jvairus. Tokios Salys kaip Danija, Suomija
ir Svedija turi gerai ivystyta energijos vartojimo efektyvumo infrastruktiira, pazangius statybos standartus
ir jdiegtas konsultavimo sistemas. Tokiose Salyse kaip Latvija, Lietuva, Estija ir Lenkija didele dalj sudaro
senesni pastatai, daznai pastatyti pries jvedant Siuolaikinius energijos vartojimo efektyvumo standartus,
turintys didelj neiSnhaudotg taupymo potencialg.

Visame regione Europos politikos sistemos kelia naujus reikalavimus pastaty savininkams. ES energijos
vartojimo efektyvumo direktyva, REPowerEU planas ir nacionalinés pastaty renovacijos strategijos
reikalauja sumaZinti energijos suvartojima vieSuosiuose pastatuose ir komercinése patalpose. Tuo paciu
metu nuo 2022 m. energijos kainos smarkiai iSaugo, todél taupymas tiesiogiai susijes su veiklos biudzetu ir
verslo pelningumu.

Politinis spaudimas, didéjancios islaidos ir senstantis pastaty fondas sukuria tiek neatidélioting poreikj, tiek
praktine galimybe. Atotrikis tarp to, kg organizacijos galéty sutaupyti, ir to, kg jos is tikryjy jgyvendina, yra
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didesnis nei galima uzpildyti vien tik reguliavimo sistemomis. Batini vietiniai, prieinami konsultavimo
pajégumai.

4.3 Kodél svarbios zemo slenkscCio energinio efektyvumo priemoneés

Profesionaliis energinio naudingumo auditai yra vertingi. Jy metu atliekama iSsami analizé, nustatomos
pagrindinés investavimo galimybés ir parengiamas techninis pagrindas renovacijos planavimui. Taciau jie
taip pat yra brangls — paprastai vienam pastatui kainuoja nuo 2 000 iki 10 000 eury — ir néra pritaikyti
maziems, praktiskiems Zingsniams, kuriy galima imtis nedelsiant, be specializuoty rangovy ar didelio
biudzZeto.

Dauguma organizacijy Zino, kad turéty didinti energinj efektyvuma. Mazy savivaldybiy ir mikrojmoniy
sprendimy priémeéjai daznai supranta, kad paprastos priemonés padéty sutaupyti pinigy. Taciau kliGtis yra
ne tik Ziniy trakumas. Tai konkuruojanciy prioritety, riboto darbuotojy laiko, nezinojimo, nuo ko pradéti, ir
praktiniy, vietoje prieinamy gairiy trikumo derinys.

Mazy investicijy (Zzemo slenkscio) metodai Sig problema sprendzia sumazindami veiksmy pradZios iSlaidas.
Priemoné, kuri kainuoja nuo 20 iki 200 eury ir gali biti jdiegta per vieng popiete, nereikalauja valdybos
sprendimo, viesyjy pirkimy proceddros ar iSorinio finansavimo. Tam reikia Zmogaus, kuris jg aiskiai
rekomenduoty, paaiskinty, kaip tai padaryti, ir priziiréty eigg. Batent tai ir daro energijos taupymo
konsultantai.

4.4 Aktualumas savivaldybéms ir MV]

VieSuosius pastatus valdancios savivaldybés patiria milZiniSkas energijos sgnaudas. Savivaldybé, turinti nuo
20 iki 50 pastaty - jskaitant mokyklas, darzelius, bibliotekas, sporto sales ir administracines jstaigas -
energijai kasmet gali iSleisti Simtus tlkstanciy eury. Net ir 5 proc. sutaupymas Sioje srityje reiskia solidZias
Iésas, kurias galima nukreipti kitiems vieSiesiems prioritetams.

MaZose ir vidutinése jmonése energijos kastai turi tiesiogine jtaka jy pelningumui. Mikrojmonés ir mazos
jmoneés, kurios sudaro didZigjg dalj verslo visose BIR Salyse, daznai neturi atskiro uz energijos vartojimag ar
jrenginiy valdyma atsakingo Zmogaus. Savininkas ar vadovas energijos islaidas traktuoja kaip vieng i$
daugelio veiklos sunkumy ir paprastai situacija sprendzia reaktyviai. Siame kontekste puikiai tinka
praktiniai, nebrangis patarimai, kuriems nereikia oficialiy pirkimy ar ssmdomuy eksperty rangovy.

4.5 Aktualumas kaimo vietovéms

ev v —

Kaimo savivaldybés ir jmonés susiduria su papildomais iSsikiais. Jos daznai yra labiau nutolusios nuo
specializuoty konsultavimo paslaugy, turi maZiau ir jvairesniy pastaty bei ribotg prieigg prie nacionaliniy ar
regioniniy paramos programy. Tuo paciu senesniuose kaimo pastatuose, jskaitant bendruomenés sales,
kaimo mokyklas ir Zemés Gkio verslo patalpas, daznai yra daugiausia galimybiy paprastomis priemonémis
pagerinti jy izoliacijg ir Sildyma.
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Energijos taupymo konsultantai, dirbantys kaimo vietovése ar jy labui, turi gebéti prisitaikyti. Patarimus gali
tekti teikti nuotoliniu biidu, maZose grupése arba neformaliai. Siame kontekste ypa¢ svarbus praktinis
mokymuy pobidis ir lengvai suprantama kalba.

Svarbiausios jZvalgos

e Easy Energy” vykdomas nuo 2023 iki 2026 m. pagal Interreg Baltijos jlros regiono programa,
skirtas vieSiesiems pastatams ir MV].

e Baltijos jlros regione yra jvairiy pastaty ir energijos konsultavimo pajégumuy; daugelyje Saliy yra
didelis neiSnaudotas taupymo potencialas.

e Profesionalls auditai yra vertingi, ta¢iau daugumai mazy organizacijy per brangus; lengvai
prieinami metodai uZpildo tikrg spraga.

e Savivaldybés ir MV] yra pagrindiniai netiesioginiai naudos gavéjai; kaimo vietovése kyla
papildomy prieigos sunkumy, kuriuos turéty spresti konsultantai.
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5. Kodél reikalingi paprasti, lengvai pritaikomi ir savo jéegomis
jgyvendinami sprendimai

Pries energijos taupymo konsultantui pradedant veiksmingai konsultuoti kitus, jis turi aiskiai suprasti
problema: kodél organizacijos, turincios energijos taupymo potencialg, taip retai juo pasinaudoja? Siame
skyriuje nagrinéjamos kliatys, trukdancios taikyti jprastas energijos vartojimo efektyvumo priemones ir
paaiskinama kodél ,Easy Energy“ projekte paprastas ir praktiSkas pozitris yra ne kompromisas, o
sgmoningas strateginis pasirinkimas.

Mokymosi tikslai

1. Nurodyti bent keturias struktdrines klidtis, trukdancias savivaldybéms ir MV] jgyvendinti
energijos vartojimo efektyvumo priemones.

2. Paaiskinti skirtuma tarp greitai rezultaty duodanciy priemoniy ir daug kapitalo reikalaujanciy
intervencijy.

3. Aprasyti techniniy priemoniy ir elgsenos pokyciy santykj.

5.1 Kliatys, trukdancios jgyvendinti tradicinius energetikos auditus ir brangias
priemones

KliGtys, trukdancios imtis energijos vartojimo efektyvumo veiksmy, yra gerai Zinomos ir suskirstytos j keletg
tarpusavyje persidengianciy kategorijy.

Finansinés klilitys daznai yra akivaizdZiausios. ISsamls komerciniy ar vieSyjy pastaty energetiniai auditai
paprastai kainuoja nuo 2 000 iki 10 000 EUR uZ pastatg. Kapitalinés investicijos j pastato apvalkalo
renovacija, Sildymo sistemos keitimg ar védinimo modernizavimg gali siekti deSimtis ar Simtus tlkstanciy
eury. Mazai savivaldybei ar labai mazai jmonei, turinciai ribotg biudzeta, pradinés islaidos yra tiesiog
pernelyg didelés, net jei ilgalaiké investicijy graza yra teigiama.

Nepakankami pajégumai taip pat yra reikSminga kliGtis. Mazy organizacijy personalas turi ribotg laikg
veiklai, kuri nesusijusi su jy pagrindine veikla. Pastaty priezilra gali bati pastato prizZitrétojo, administracijos
darbuotojo atsakomybé, kuriai skiriama tik dalis dienos. Néra atskiro energetikos vadybininko, ir néra
asmens, kurio darbas blty nagrinéti priemones, gauti pasitlymus ar valdyti jrengimo projekta.

Taip pat svarbios Ziniy ir pasitikéjimo klittys. Net jei darbuotojai supranta bendrg principa, kad izoliacija
taupo sildymo islaidas, jie gali neZinoti, kokios konkrecios priemonés tinka jy pastatui, kokius produktus
pirkti ar kaip iSvengti dazny klaidy. Neapibréztumas sukelia neveikluma.

Organizacinés ir vieSyjy pirkimy kliGtys ypac¢ daro jtaka savivaldybéms. Jei iSlaidos pastaty renovacijai virsija
tam tikras ribas, reikalingos oficialios viesyjy pirkimy proceddiros. Projektai turi bati iS anksto jtraukti j
biudZety, patvirtinti valdymo struktdrose ir apie juos turi biti teikiamos ataskaitos. MaZos, nebrangios
priemoneés, kurios aiSkiai netelpa j investicijy biudzetg, daznai atsiduria tarp jprastinés prieziros ir oficialiy
projekto islaidy.
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5.2 Riboti biudzetai, ribotas darbuotojy laikas, ribota techniné kompetencija
Tikslinés grupés, kurioms skirta programa ,,Easy Energy”, daznai turi specifinius apribojimus: jos turi
pakankamai istekliy paprastoms priemonéms jgyvendinti, tac¢iau nepakankamai - sudétingiems
konsultavimo ir investavimo procesams. Tai yra realistisky veiksmy sritis.

Savivaldybé, kasmet skirianti 500 000 eury pastaty
energetiniams poreikiams, gali pagrjsti 5 000 eury
investicijg j mokymus, jei tai leis sutaupyti 25 000 eury
per metus. Taciau ji negali lengvai pagrjsti 50 000 eury
vertés audito programos pastatui, kurio stogas jau yra

apsiltintas, o apsvietimas — modernizuotas. Vis

sudétingesniy priemoniy ribinis pelnas mazéja,
palyginti su reikalingomis sgnaudomis ir pastangomis.

MV] atveju skaiciavimai yra panasus. Maza gamybos
jmoneé ar kaimo viesbutis negali sau leisti, kad
savininkas visg laika skirty audito procesui ir vélesniam
daugiapakopio renovacijos projekto valdymui. Taciau ji
gali pasinaudoti rekomendacija jrengti vandens

maisytuvy aeratorius, kuriy kaina svyruoja nuo 20 iki

DIY Energy Solution

50 eury uZ vienety, ir susigrazinti Sig investicijg per du—
keturis ménesius.

Pavyzdys: kodél MV] ir savivaldybés vengia iSsamiy energetikos audity

Projekto patirtis Baltijos jlros regione patvirtina, kad nedideli vieSieji pastatai ir MV] daZnai vengia
visapusisky energetikos audity, nepaisant jy potencialios naudos. PrieZastys yra praktinés ir
suprantamos: dél riboty biudZety sunku pateisinti brangias ekspertizes, laiko trikumas trukdo atlikti
iSsamius vertinimus, o techniniy Ziniy stoka kelia neaiskumy nuo ko pradéti. Dél to paprastos ir
prieinamos priemonés, tokios kaip geresnis apsiltinimas, pazangios apsvietimo valdymo sistemos ir
vandens taupymo jrenginiai, lieka nenaudojamos. Galimybés tiesiogiai sutaupyti energijos yra didelés,
taciau regione jos i$ esmés neiSnaudojamos.

5.3 Greity rezultaty ir mazy investicijy metody privalumai

Greitai rezultaty duodancios priemonés ne tik tiesiogiai taupo energija, bet turi ir keletg kity privalumy. Jos
stiprina pasitikéjima. Kai nedidelé organizacija jgyvendina paprastg priemone ir mato apciuopaimus
rezultatus kitoje komunaliniy paslaugy saskaitoje, ji yra kur kas labiau linkusi Zengti kitg zZingsnj. Sékmé
suteikia impulsa. Sis elgsenos ir motyvacijos aspektas yra toks pat svarbus kaip ir techninis.

Paprastos priemonés taip pat yra mazai rizikingos. 10 eury kainuojancig vamzdziy izoliacijos kevalg galima
sumontuoti per deSimt minuciy, taciau jis aiskiai sumazina Silumos nuostolius. Jei paaiskéja, kad kevalas
uzdétas ne visiskai tiksliai, jj galima pakoreguoti. Palyginkite tai su pilnu Sildymo sistemos pakeitimu, kai
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reikalingi rangovai, garantijos, neiSvengiamas pastato veiklos sutrikdymas ir keleriy mety investicijy
atsipirkimo skaiciavimas. Rizikos asimetrija yra milzZiniska.

Mazai investicijy reikalaujancios priemonés taip pat gali bati lengvai perkeliamos. Viename pastate
iSbandyta priemoné gali bati dar kartg jgyvendinta panaSiuose pastatuose su minimaliomis papildomomis
instrukcijomis. Energijos taupymo konsultantas, padéjes savivaldybei vienoje mokykloje uz radiatoriy jrengti
Siluma atspindincius kilimélius, gali pasidalinti ta patirtimi deSimtyje to paties rajono mokykly.

5.4 Rysys tarp techniniy priemoniy ir elgsenos pokyciy

Techninés priemonés ir elgsenos pokyciai papildo vienas kitg, o ne yra alternatyvos. Termostatinio
radiatoriaus voztuvo jrengimas sumazina Sildymo islaidas, taciau jo poveikis sustipréja, kai pastato
naudotojai taip pat supranta, kaip efektyviai védinti, vengti palikti atviras duris ir tinkamai nustatyti
temperatirg skirtingais paros laikais.

Ir atvirksciai, elgsenos keitimo kampanijos, kuriose Zmoniy prasoma keisti savo jprocius be jokios pagalbinés
infrastruktdros, daznai turi ribotg ir trumpalaikj poveikj. Prasyti darbuotojy iSjungti Sviesas yra maziau
veiksminga nei jrengti judesio jutikliais valdomus apsvietimo reguliatorius, kurie tinkama elgesj pavercia
automatiniu.

Geriausi rezultatai pasiekiami derinant praktines technines priemones su sgmoningumo didinimu ir jprociy
keitimu. Energijos taupymo konsultantai dirba abiejose srityse. Jie aiSkina ir padeda jgyvendinti technines
priemones, taip pat remia informavimo kampanijas, energijos suvartojimo rodymg ir kasdienes smulkias
veiklas, kurios ilgainiui padeda taupyti.

1 uzduotis: Kliuciy Zemélapis

Pagalvokite apie organizacija, kurig gerai paZjstate, nesvarbu, ar tai blty viesasis pastatas, jmoné ar
jasy darbo vieta. Sudarykite sgrasa visy klitciy, trukdanciy imtis energijos vartojimo efektyvumo
priemoniy, kurias galite identifikuoti toje aplinkoje. Klasifikuokite kiekvieng klittj kaip finansine,
susijusig su personalo pajégumais, Ziniomis ar organizacine. Tada nurodykite dvi ar tris paprastas
priemones, kurias bty galima jgyvendinti nepaisant Siy kliGc¢iy. Pasidalykite savo analize su partneriu
ar nedidele grupe.

Svarbiausios jZzvalgos

e Su finansais, pajégumais, Ziniomis susijusios ir organizacinés klittys kartu trukdo imtis veiksmy
net ir tais atvejais, kai yra paprasty sprendimy.

e Greitai jgyvendinamos priemonés stiprina pasitikéjimg, maZina rizika ir suteikia impulsg
tolesniems Zingsniams.

e Elgsenos pokyciai ir techninés priemonés vienas kitg sustiprina, todél juos reikéty nagrinéti
kartu.

e Energijos taupymo konsultantai veikia tarp pasyvaus sgmoningumo ir sudétingy investicijy:
praktiskai, prieinamai, nedelsiant.
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6., Easy Energy” metodas

Siame skyriuje aprasoma, kuo ,,Easy Energy” metodas i$siskiria ir kuo jis skiriasi nuo jprasty energijos
vartojimo efektyvumo programuy. Aiskus Sio metodo supratimas padés konsultantam jtikinamai jj paaiskinti
sprendimy priéméjams, darbuotojams ir tikslinés grupés nariams.

6.1 Paprasti ir lengvai jgyvendinami sprendimai

»Easy Energy” poZilrio pagrindinis bruozas — démesys priemonéms, kurias galima suprasti, jgyvendinti ir
prizilréti be specialisty, sudétingos jrangos ar giliy techniniy Ziniy. Taip yra ne todél, kad sudétingi
sprendimai néra svarbis, bet todél, kad juos jau puikiai aptarnauja esamos konsultavimo rinkos. ,Easy
Energy” uzpildo visai kitokig spraga.

Paprasti sprendimai turi keletg bendry bruoZzy. Jie paprastai yra nebrangils — viena priemoné daznai
kainuoja nuo keliy iki keliy Simty eury. Juos gali jdiegti objekto darbuotojai, patys pastato naudotojai arba
su minimalia specialisty pagalba. Jie duoda matomus, iSmatuojamus rezultatus per kelias savaites ar
meénesius, o ne per metus. Jie nereikalauja pastato konstrukciniy pakeitimy. Be to, juos galima paaiskinti
nespecialistams paprasta kalba.

Terminas ,pasidaryk pats” taikomas kai kurioms, bet ne visoms Sioms priemonéms. PavyzdZiui, jei stogo
konfigliracija paprasta, palépés apsiltinima jpuciama Siltinimo medZiaga gali atlikti nespecialistas.
Tusciaviduriy sieny uzpildyma perlito granulatais geriausia patikéti patyrusiam rangovui. Pagrindinis
skirtumas yra ne tai, ar reikalinga profesionali pagalba, o tai, ar priemoné yra prieinama sgnaudy,
sprendimy priémimo sudétingumo ir atsipirkimo laikotarpio atzvilgiu.

6.2 Sprendimuy sritys: pastaty apsiltinimas, vanduo, karstas vanduo, elektra

Projektas ,Easy Energy” apima keturias tarpusavyje susijusias sprendimy sritis:

Pastaty apsiltinimas

Siltinimo priemonés skirtos sumaZinti $ilumos nuostolius per pastato apvalkala, jskaitant stogg ir palépés
grindis, iSorines sienas, risio lubas ir langus. Pagrindiniai projekto sprendimai apima virsutinio auksto luby
izoliacijg naudojant jpuciamas arba ploksc¢ias medziagas, jpuciama izoliacijg medinéms ir mdrinéms
sienoms, radiatoriy niSy uzpildyma siekiant atkurti sieny storj, Silumag atspindincius kilimélius uz radiatoriy,
izoliacine plévele senesniems langams, langy stikly keitimg, dury pritraukéjus, izoliacines Zaliuzes ir langines
bei Sildymo ir karsto vandens vamzdziy izoliacijg.

Vanduo ir karstas vanduo

Su vandeniu susije sprendimai orientuoti j Salto vandens suvartojimo ir vandens Sildymui naudojamos
energijos mazinima. Pagrindiniai sprendimai apima srauto aeratorius ¢iaupams ir duso galvutéms, jutikliais
valdomus bekontakéius maisytuvus, termostatinius radiatoriy voztuvus, iSmaniuosius radiatoriy
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termostatus, Sildymo kreivés reguliavima, hidraulinj Sildymo grandinés balansavimg ir Sildymo apkrovos
valdyma naudojant tvarkarastj ar Zmoniy buvimo patalpoje kontrole.

Elektra

Elektros srities sprendimai skirti apSvietimui ir elektros prietaisy apkrovoms. Pagrindiniai sprendimai apima
LED modernizavimg, apsvietimo valdyma liuksy jutikliy pagalba (ap3Svietimo reguliavima pagal dienos
Sviesg), judesio ir buvimo patalpoje jutiklius apsvietimui, kistukinius lizdus su laikmaciais budéjimo rezimo
apkrovos mazinimui bei energijos vizualizavimo jrankius, kurie leidZia pastato naudotojams ir valdytojams
matyti suvartojima.

Elgsenos pokyciai

Elgsenos sprendimai skirti Zmogiskajam energijos naudojimo aspektui. Pagrindiniai metodai apima
reguliarias radiatoriy priezilros proceddras, teisingg védinima, temperatiros valdymg, individualios
atsakomybés uz energijos taupymo veiksmus priskyrimg, informavimo kampanijas ir akivaizdziy rezultaty
paminéjima.

6.3 Energijos taupymo sprendimy aprasy svarba

Sprendimy aprasai yra pagrindiné ,Easy Energy” metodo priemoné. Kiekviename aprase pateikiamas
struktdrizuotas konkrecios paprastos priemonés aprasymas: kas tai yra, kaip veikia, kokios medziagos ir
veiksmai reikalingi, kokiy sutaupymuy galima tikétis, kokios yra tipinés islaidos ir kokie yra pagrindiniai
svarbis aspektai bei rizika. Planai yra sukurti taip, kad baty praktiski ir pritaikomi: juos galima
atsispausdinti, dalytis su pastaty valdytojais, pritaikyti prie vietos salygy ir naudoti kaip pagrinda teikiant
patarimus vietoje.

Energijos taupymo konsultantai naudoja aprasus dviem budais. Pirma, kaip informacijos Saltinj teikiant
konsultacijas tikslinéms grupéms: jis konsultantui suteikia patikimg jau iSbandytos priemonés aprasymg,
kurj jis gali uztikrintai paaiskinti. Antra, kaip komunikacijos priemone su tikslinémis grupémis: pastato
valdytojas, gaves aisky, iliustruotg aprasg, gali geriau nuspresti ar priemoné yra tinkama, suplanuoti jos
jgyvendinimag ir, jei reikia, informuoti rangova.

Praktinis patarimas

Lankantis objekte ar vykdant konsultacija, visada turékite su savimi arba turékite prieiga prie
atitinkamy aprasy. Fizinis ar skaitmeninis planas yra kur kas jtikinamesnis nei Zodinis aprasymas. Jis
rodo, kad priemoné yra dokumentuota, iSbhandyta, o ne tik asmeniné nuomoné.

6.4 ISbandymas, vertinimas ir Ziniy perkélimo logika

»,Easy Energy” projektas iSbando savo sprendimus ir mokymo metodikg per bandomuosius projektus, pries
juos galutinai patvirtinant ir perkeliant. Tai svarbu energijos taupymo konsultantams, nes tai reiskia, kad jy
sililomi sprendimai yra pagrjsti realia jgyvendinimo patirtimi, o ne tik teoriniais energijos skaiciavimais.
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Projekto Ziniy perdavimo logika yra paprasta: sprendimai ir mokymai, sukurti bei iSbandyti su ribotu
partneriy organizacijy skai¢iumi, pateikiami tokiomis formomis kaip Sis vadovas, gairés ir verslo modelio
dokumentacija, kurios leidZia kitoms organizacijoms Baltijos jlros regione ir uz jo riby juos perimti bei
pritaikyti. Energijos taupymo konsultantai patys yra Sio perdavimo dalis: kiekvienas apmokytas specialistas,
pradéjes dirbti su savo tikslinémis grupémis, didina projekto rezultaty pasiekiamuma.

Pagrindinés iSvados
e Paprasti sprendimai yra prieinami, praktiski ir jgyvendinami be specialisty pagalbos ar dideliy
biudzety.
e Keturios sprendimy sritys yra pastaty apsiltinimas, vanduo ir karstas vanduo, elektra bei
elgsenos pokycdiai.
e Sprendimy aprasai yra pagrindiné praktiné priemoné; konsultantai turéty Zinoti kaip juos
naudoti ir pristatyti.

® Projekto perdavimo logika reiskia, kad kiekvienas apmokytas konsultantas didina iSbandyty
rezultaty pasiekiamuma.
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7. Energijos taupymo konsultanto vaidmuo ir profilis

Siame skyriuje tiksliai apibréZiamas energijos taupymo konsultanto vaidmuo, jis atskiriamas nuo kity
profesiniy vaidmeny ir paaiSkinama, kokig pridétine verte konsultantai suteikia savivaldybéms ir MV]. Pries
pradedant konsultuoti kitus, batina aiskiai suprasti savo vaidmen;.

Mokymosi tikslai

1. Aiskiai apibrézti energijos taupymo konsultanto vaidmenj ir jo ribas.

2. Paaiskinti skirtuma tarp energijos taupymo konsultanto ir sertifikuoto energetikos auditoriaus.
3. Nustatyti pridétine verte, kurig specialistai suteikia jvairiy tipy organizacijoms.

4. Aprasyti su Siuo vaidmeniu susijusias etines pareigas.

7.1 Vaidmens apibrézimas

Energijos taupymo konsultantas yra apmokytas tarpininkas, kuris
padeda organizacijoms nustatyti paprastas energijos taupymo The Role of the Energ)’ Practitioner
galimybes, suprasti galimus sprendimus ir Zengti pirmuosius
praktinius Zingsnius jy jgyvendinimo link. Sis vaidmuo
sgmoningai pozicionuojamas tarp pasyvaus informacijos
teikimo ir specializuoto techninio konsultavimo.

Mokymo programa, parengianti energijos taupymo konsultantus,
yra sukurta taip, kad blty galima j3 jgyvendinti per vieng ar dvi
dienas. Ji suteikia dalyviams pakankamai zZiniy, kad jie galéty i$
karto b{ti naudingi, nereikalaujant giliy studijy, susijusiy su
inZinerijos kvalifikacijomis ar energetikos audito sertifikavimu.
Sio vaidmens apimtis apibréZiama projekto sprendimy sritimis ir

praktinémis priemonémis, daugiausia Siy sriciy aprasais.

Energijos taupymo konsultantai yra mokomi atlikti penkis dalykus: didinti informuotuma apie energijos
taupymo galimybes ir jas konkretizuoti; teikti praktines gaires apie konkrecias paprasty technologijy
priemones iS projekto sprendimy sgraso; padéti nustatyti didZiausig poveikj turincius tobulinimo bidus,
atliekant paprastus vertinimus vietoje; motyvuoti tikslinés grupés narius zengti pirmuosius Zingsnius; ir
perduoti atvejus, kurie virsija konsultanto kompetencijg, atitinkamiems specialistams.

7.2 Vaidmens ribos, lyginant su energijos auditoriumi ar inzinieriumi

Energijos taupymo konsultanto vaidmuo turi aigkias ribas, kuriy konsultantai privalo laikytis. Sios ribos
apsaugo tiek konsultantg, tiek Zmones, kuriems jis teikia patarimus. Tiksli riba tarp neformaliy patarimy,
techniniy konsultacijy ir reguliuojamy profesiniy paslaugy gali skirtis priklausomai nuo Salies. Todél
mokytojai turéty pritaikyti §j skyriy prie taikytiny nacionaliniy teisiniy ir profesiniy reikalavimuy.

Energijos taupymo konsultantas Sertifikuotas energijos auditorius / inZinierius
Hiterrey Co-funded by =
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IS projekto sprendimy sgraso nustato paprastas
ir greitai jgyvendinamas priemones

Aiskia kalba paaiskina sprendimus, naudodamas
aprasus ir praktinius pavyzdZius

Padeda priimti sprendimus ir skatina imtis
veiksmy, neteikiant techniniy iSvady

Atlieka neformalius apzilros vertinimus,
remdamasis vizualiniu stebéjimu

Sudétingus atvejus perduoda specialistams

Reikalinga vienos ar dviejy dieny mokymo
programa

Neteikia teisiskai privalomo patvirtinimo dél
techninés atitikties, atitikties teisés aktams ar
teisés gauti finansavima

Atlieka iSsamig visos pastato apvalkalo ir sistemy
technine analize

Rengia iSsamias audito ataskaitas su skaiciavimais,
sertifikatais ir techninémis specifikacijomis

Teikia profesionalias iSvadas, rekomendacijas ir
techninius sertifikatus

Atlieka oficialius matavimais pagrjstus vertinimus,
naudodamas specialig jranga

Tiesiogiai sprendzia sudétingus techninius, teisinius
ir reguliavimo klausimus

Reikalinga oficiali inZinerijos arba statybos moksly
kvalifikacija ir sertifikatas

Gali patvirtinti atitiktj statybos normoms, energijos
vartojimo efektyvumo standartams ir dotacijy
gavimo sglygoms

Svarbu

Energijos taupymo konsultantai niekada neturéty prisistatyti kaip energijos auditoriai, inZinieriai ar
techniniai konsultantai. Jei uzduodamas klausimas, kuris nepriklauso jisy kompetencijai, teisingas

atsakymas visada yra pripaZzinti ribas ir pasitlyti nukreipti asmenj pas atitinkamg specialistg. Aiskus
supratimas apie tai, ko nezinote, yra profesinio patikimumo, o ne silpnumo Zenklas.

7.3 Pridétiné verteé savivaldybéms ir MV|

Energijos taupymo konsultanto vaidmens pridétiné verté yra aiskiausia, kai zZirima i$ ty Zmoniy
perspektyvos, kuriems teikiamos paslaugos. Savivaldybei priklausancio pastato valdytojas, kuris niekada
néra atlikes oficialaus energijos audito ir negali pagrjsti jo islaidy, gali niekada taip ir nesiimti veiksmuy, jei
netureés vietinio, prieinamo ir nebrangaus pradinio atspirties tasko. Energijos taupymo konsultantas suteikia
Sig galimybe pradéti.

Verté yra ne tik techniné. Ji yra ir motyvuojanti. Tai skirtumas tarp organizacijos, kuri Zino, kad turéty kazka
daryti, ir tos, kuri is tikryjy kazka daro. Tyrimai ir projekty patirtis nuosekliai rodo, kad vietinio kontaktinio
asmens, kuris supranta praktinj konteksta, aiSkina suprantama kalba ir imasi tolesniy veiksmy, buvimas yra
lemiamas veiksnys, lemiantis, ar organizacijos pasinaudos energijos taupymo galimybémis.

Savivaldybéms energijos taupymo konsultantai teikia vietos konsultavimo paslaugas, kurios sumazina
priklausomybe nuo brangiy iSorés konsultanty, kai reikia imtis paprasty priemoniy. MV] jie sitlo praktinius
patarimus kaip asmuo, kuris supranta smulkaus verslo realijas ir nesitiki, kad savininkas turés laiko
sudétingiems pirkimams ar ataskaity teikimui.
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7.4 Vaidmuo didinant informuotumg, konsultuojant, motyvuojant, nukreipiant ir
perduodant zZinias

Energijos taupymo konsultanty vaidmuo apima penkias tarpusavyje susijusias funkcijas:

Informuotumo didinimas: energijos taupymo galimybiy pavertimas matomomis, konkre€iomis ir
aktualiomis konkre¢ioms organizacijoms bei jy situacijoms. Tai apima dalijimasi pavyzdZiais, priemoniy
demonstravima ir energijos sgnaudy pavertimg apciuopiamomis.

Konsultavimas: pagrjsty, praktiniy rekomendacijy teikimas dél konkreciy nesudétingy technologiniy
priemoniy, remiantis projekto aprasais ir konsultanto mokymu. Patarimai neturi virSyti konsultanto
kompetencijos riby.

Motyvavimas: organizacijy skatinimas Zengti pirmuosius Zingsnius, pagreicio islaikymas vykdant tolesne
stebéseng, pasiekty matomy rezultaty jvertinimas ir pagalba jveikiant skepticizma bei inercijg.

Nukreipimas: organizacijy nukreipimas j atitinkamus iSteklius, finansavimo galimybes, specializuotas
paslaugas ar pazangesnes konsultavimo programas, kai poreikiai virSija konsultanto kompetencijos ribas.

Sklaida (perdavimas): dalijimasis geragja patirtimi, ataskaity apie rezultatus teikimas ir prisidéjimas prie
platesnio ,,Easy Energy” sprendimy platinimo tiek savo organizacijoje bei tinkle, tiek uz jy riby.

7.5 Etikos ir profesiniai standartai

Energijos taupymo konsultantai dirba pasitikéjimo pagrindu. Tikslinés grupés pasikliauja jy teikiama tikslia
informacija ir sgZiningais patarimais. Konsultanty veiklai taikomi Sie etikos principai:

¢ Saziningumas dél kompetencijos: niekada neapsimetinékite turintys kompetencijy, kuriy neturite, ir
neteikite techniniy iSvady, kurios virsija jasy pasirengima.

¢ Tikslumas: rekomenduokite tik tuos sprendimus, kurie yra pagrjsti projekto aprasais ir patikrinta Ziniy
baze.

e Komerciniy konflikty nebuvimas: nerekomenduokite konkreciy prekiy Zenkly ar tiekéjy siekdami
asmeninés naudos.

e Pagarba savarankiSkumui: pateikite galimybes ir informacija, taciau leiskite pacioms organizacijoms
priimti galutinius sprendimus.

¢ Konfidencialumas: su bet kokia jautria komercine ar veiklos informacija, kurig suzinojote konsultacijy
metu, elkités diskretiskai.

¢ Atsakomybé dél nukreipimo: kai situacijai reikia specializuoty Ziniy, nedelsdami nukreipkite j
ekspertus ir pasidomékite, ar Sis nukreipimas buvo naudingas.
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Pagrindinés iSvados
e Energijos taupymo konsultantai yra apmokyti tarpininkai, o ne auditoriai ar inZinieriai; jy veiklos
sritis apibréZziama projekto sprendimy rinkiniu.
 Sis vaidmuo suteikia pridétine verte per informavima, patarimus, motyvacija, nukreipima ir
perdavimg, o ne per techninj sertifikavima.

e Aiskios vaidmens ribos apsaugo tiek konsultantus, tiek organizacijas, kurioms jie teikia
paslaugas.

e Etiska veikla, jskaitant saZininguma, tikslumg ir atsakomybe uz nukreipima, yra ne maziau svarbi
nei techninés Zinios.
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8. Energijos taupymo konsultanto kompetencijy aprasas

Siame skyriuje i$déstytos Zinios, jglidziai ir nuostatos, bitini energijos taupymo konsultantui. Jame

pateikiamos gairés tiek mokymy planavimui, tiek jsivertinimui. Kompetencijy aprasas naudojamas Sio

vadovo pabaigoje pateiktoje jsivertinimo priemonéje.

8.1 Zinios

Energijos taupymo konsultantams reikalingos pakankamos Zinios, kad jie galéty uztikrintai konsultuoti

nevirSydami savo kompetencijos riby. Pagrindinés Sios srities Ziniy sritys yra:

Pagrindinés energijos vartojimo efektyvumo sgvokos: Silumos nuostoliai, Siluminé izoliacija,
energijos suvartojimas pastatuose, rySys tarp pastato atitvary kokybés ir Sildymo islaidy.

Keturios sprendimy sritys: pastaty apsiltinimas, vanduo ir karStas vanduo, elektros energija ir
elgsenos pokyciai; pagrindinés priemonés kiekvienoje srityje; tipisSkas sutaupymo potencialas ir
investicijy iSlaidos.

Projekto sprendimy aprasai: kg apima kiekvienas aprasas, kaip jj suprasti ir taikyti bei kaip jj
pristatyti tikslinéms grupéms.

Tipiski regiono pastaty tipai: savivaldybiy valdomi vieSieji pastatai, komercinés ir lengvosios
pramoneés patalpos, kuriomis naudojasi mazos ir vidutinés jmonés, kaimo vietoviy pastaty fondas.

Sildymo sistemy pagrindai: radiatoriai, termostatiniai ventiliai, hidrauliniai kontarai, $ildymo kreivés
reguliavimas ir tai, kaip paprasti nustatymai veikia energijos suvartojima.

Elektros naudojimo pastatuose pagrindai: apsvietimo sistemos, budéjimo rezimo apkrovos, LED
technologija, apsvietimo valdymas.

Vandens vartojimo efektyvumas: kaip veikia aeratoriai ir sensoriniai ¢iaupai, tipiniai vartojimo
jprociai biuruose ir vieSuosiuose pastatuose.

Elgsenos keitimo principai: kodél vien tik informacija nepaskatina veikti, kas lemia elgsenos
skatinimo efektyvuma, kaip paversti energijos taupyma matomu.

Kompetencijy ribos ir Zinios apie nukreipima: kada klientg nukreipti pas sertifikuotg auditoriy,
montuotoja, inZinieriy ar finansavimo jstaiga.

8.2 |gudsiai

JgUdzZiai — tai, ka specialistai daro naudodamiesi savo Ziniomis. Svarbiausi jgldZiai apima Sias sritis:

Konsultacinis pokalbis: struktlruoto pirmojo susitikimo vedimas, klausimy, padedanciy nustatyti
atitinkamas galimybes, uzdavimas, aiskus pasirinkimy pateikimas ir susitarimas dél tolesniy veiksmuy.

Pastato apzitra: neformalaus vizualinio pastato jvertinimo atlikimas, akivaizdziy nuostoliy viety
nustatymas, paprasty uzrasy darymas ir iSvady panaudojimas konkrecioms priemonéms

rekomenduoti.
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Plano pristatymas: plano paaiskinimas techninio iSsilavinimo neturinciai auditorijai, atsakymas j
daZniausiai uzduodamus klausimus ir pagalba tikslinei grupei jvertinant sprendimo tinkamumg jy
konkreciai situacijai.

Poreikiy vertinimas: nustatymas, kurios sprendimuy sritys yra aktualiausios konkreciai organizacijai,
priemoniy prioritizavimas pagal numatoma poveikj ir jgyvendinamuma.

Veiksmy planavimas: pagalba organizacijoms kuriant paprastg, realistiskg plang vienos ar keliy
priemoniy jgyvendinimui.
Komunikacija ir moderavimas: konsultacijy su asmenimis ir mazomis grupémis vedimas, pristatymai

sgmoningumo didinimo renginiuose ir praktiniy dirbtuviy moderavimas.

Nukreipimas: tinkamo specialisto ar istekliy nustatymas tais atvejais, kai uzduotis virsija konsultanto
kompetencijos ribas.

8.3 Nuostatos

Nuostatos daZznai yra svarbiausias veiksnys, lemiantis konsultanto darbo efektyvuma, ypac siekiant

motyvuoti ir kurti pasitikéjimu grjstus santykius:

Atvirumas: nuosSirdus doméjimasis tikslinés grupés situacija ir jy patiriamais suvarzymais, uzuot
darius prielaidg, kad visiems tinka vienas standartinis sprendimas.

Kantrybé: pasirengimas dirbti tikslinei grupei priimtinu tempu, pripaZjstant, kad pokyciams reikia
laiko, 0 matzi Zingsniai yra reikSmingi.

Saziningumas: aiSkus komunikavimas apie tai, kg specialistas Zino ir ko nezino, kas yra realistiska, o
kas neapibrézta.

Entuziazmas praktiskiems sprendimams: nuosirdus noras rasti veikiancius sprendimus, o ne vien tik
jvardyti problemas.

Pagarba tikslinei grupei: elgesys su savivaldybiy darbuotojais, MV] savininkais ir pastaty valdytojais
kaip su kompetentingais asmenimis, turinciais pagrjsty apribojimy, o ne kaip su Zmonémis, kuriuos
reikia tiesiog ,,apSviesti“.

8.4 Minimalus ir aukstesnis kompetencijos lygiai

Kompetencijos sritis

Minimalus lygis (po mokymuy) Aukstesnis lygis (turint

patirties)

Techninés zinios

Aprasy naudojimas

Co-funded by
the European Union

interreg
Baltic Sea Region

Gali paaiskinti visas keturias
sprendimy sritis ir tiksliai
apibudinti bent 8 konkredias
priemones

Moka skaityti ir paaiskinti bet
kurios projekto priemonés aprasy
techninio issilavinimo neturinciai
auditorijai

Gali atsakyti j iSsamius klausimus
apie atskiras priemones, tipinius
ribinius atvejus ir daznas
montavimo klaidas

Gali pritaikyti aprasy
rekomendacijas konkretiems
pastaty tipams ir patarti dél
vietiniy medziagy prieinamumo
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Konsultacinis pokalbis

Vertinimas atliekant apzilrg

Rekomendacija

Bendravimas

Gali vesti struktiruoty pirmajj
pokalbj, nustatyti akivaizdzias
galimybes ir susitarti dél paprasty
tolesniy veiksmy

Gali atlikti bazine vizualine apziiirg
ir nustatyti tris—penkias
prioritetines priemones tipiniame
pastate

Zino savo kompetencijos ribas ir
sugeba jvertinti, kada reikia
kreiptis j kitus specialistus

Gali aiskiai pateikti sprendimus
tiek individualiai, tiek dirbdamas
su nedidelémis grupémis

Geba valdyti sudétingus
pokalbius su daugeliu
suinteresuoty 3aliy, jveikti
pasipriesinima ir padéti
jigyvendinti daugiapakopius
veiksmy planus.

Gali sistemiskai jvertinti pastaty
portfelj, nustatyti prioritetus
tarp keliy pastaty ir padéti
parengt bei jgyvendinti etapinj
veiksmy plang

Turi atitinkamy specialisty tinkla
ir geba jiems pateikti tikslig
informacija apie perduodamus
atvejus

Geba parengti ir vesti
samoningumo ugdymo
seminarus bei vieSus pristatymus

Pagrindinés jzvalgos

efektyviam darbui.

pries mokymus ir po jy.

e Kompetencijy aprasas apima Zinias, jgldZius ir nuostatas; visi trys elementai yra batini

e Minimalus kompetencijy lygis pasiekiamas per mokymo programa; aukstesnis kompetencijy
lygis iSugdomas per praktika ir patirt;.

e |sivertinimas pagal §j aprasa yra vertinga priemoné, padedanti nustatyti mokymosi prioritetus

Co-funded by
the European Union

interreg
Baltic Sea Region
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9. Techniniy pagrindy modaulis

Siame skyriuje pateikiamos pagrindinés techninés Zinios, kuriy reikia kiekvienam energijos taupymo
specialistui, nepriklausomai nuo to taupymo sprendimy srities. Tai néra fizikos vadovélis. Jame
nagrinéjamos sgvokos, kurios padeda suprasti kaip pastatai naudoja energijg, kur atsiranda nuostoliai ir
kodél projekto sililomos priemonés yra veiksmingos.

Mokymosi tikslai
1. Paaiskinti pagrindinius Silumos nuostoliy pastatuose principus.
2. Nustatyti pagrindines energijos naudojimo kategorijas vieSuosiuose pastatuose ir MV]J.
3. Aprasyti pagrindines nuostoliy sritis ir tipisSkg taupymo potencialg taikant paprastas
technologijas.

4. Atskirti Zemyjy technologijy priemones ir kapitalui imlias intervencijas pagal kaing bei
atsiperkamuma.

9.1 Pagrindinés energijos vartojimo efektyvumo sgvokos

Pastatai praranda $iluma per savo apvalkalg, kurj sudaro stogas, sienos, grindys, langai ir durys. Silumos
nuostoliy dydis priklauso nuo naudojamy medziagy Silumos laidumo ir temperatiry skirtumo tarp vidaus ir
iSorés. Baltijos jaros regione, kur Ziemos yra Saltos, o Sildymo sezonas ilgas, Sie nuostoliai sudaro didele dalj
bendry energijos sgnaudy.

Pagrindinis dydis, padedantis suprasti izoliacija, yra Silumos laidumo koeficientas (dar vadinamas lambda
verte), Zymimas graiki$ka raide A. Si verté apibidina medZiagos gebéjima praleisti $iluma: maZa lambda

verteé reiskia, kad medziaga blogai praleidzia Siluma, todél yra gera izoliacija. Izoliacinés medziagos veikia
mazo laidumo struktdroje ,jkalindamos“ didelj kiekj nejudancio arba labai létai judancio oro. Nejudantis

evyv -

Susijusi sgvoka yra pastato elemento Silumos perdavimo koeficientas, vadinamas U verte. U verté apibidina
bendra sienos, lango ar stogo Silumos perdavimo savybe: kuo mazesné U verté, tuo geresné izoliacija.
Pagerinus pastato elemento izoliacijg, sumazéja jo U verté, o kartu ir greitis, kuriuo Siluma skverbiasi per jj.

Drégmeés valdymas yra neatsiejamas nuo izoliacijos. Kai Siltas, drégnas patalpy oras juda per pastato
konstrukcijg ir pasiekia taska, kuriame temperatira nukrinta Zemiau rasos tasko, jame esantys vandens
garai kondensuojasi ir konstrukcijos viduje tampa skystu vandeniu. Tai gali sukelti konstrukcinius
pazeidimus, pelésio atsiradimg ir iSoriniy pavirsiy trikimus dél Salcio poveikio. Gera izoliavimo praktika
visada apima gary judéjimo valdymga — tam naudojamas gary barjeras Siltojoje konstrukcijos puséje arba
uztikrinamas kontroliuojamas védinimas Saltojoje puséje. Energetikos specialistams patiems nereikia
projektuoti Siy sprendimuy, taciau jie privalo suprasti kylancig rizikg, kad galéty atpazinti, kada batina
kreiptis profesionalaus patarimo.
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Pagrindiné savoka: drégmés kontrolé

Siltinimo priemonés gali pakeisti temperatiros ir drégmés sglygas sieny, stogo ar grindy
konstrukcijose. Dél Sios priezasties drégmeés kontrolé visada turi bati nagrinéjama kartu su Siltinimu.
Jei esama konstrukcija yra neaiski, jei jau matomi drégmés padaryti pazeidimai arba jei intervencija
daro didelj poveikj pastato apvalkalui, energijos taupymo konsultantai turéty perduoti tokj atvejj
kvalifikuotam statybos specialistui.

9.2 Energijos vartojimas vieSuosiuose pastatuose ir MV]

Energijos suvartojimas pastatuose iS esmés skirstomas j Sildyma ir vésinima, karstg vandenj, apsvietimg,
elektros jrangg ir elektros prietaisy apkrova. Santykinés Sios dalys skiriasi priklausomai nuo pastato tipo ir
klimato:

Energijos vartojimo kategorija Jprastas energijos suvartojimo pasiskirstymas
viesSuosiuose pastatuose (Sildymo klimatas)

Patalpy Sildymas 55-70 procenty visos energijos
Karsto vandens ruoSimas 10-20 procenty

Apsvietimas 10-15 procenty

Elektros jranga ir prietaisy apkrova 5-15 procenty

Ventiliatoriai ir siurbliai 3-8 procentai

Dominuojantis patalpy Sildymo poreikis senuose Baltijos juros regiono pastatuose paaiskina, kodél
Siltinimas ir Sildymo sistemy tobulinimas turi didZiausig absoliutaus taupymo potencialg. Taciau dél to, kad
apsvietimo ir elgsenos keitimo priemonés leidZia greitai pasiekti rezultaty bei pasizymi mazomis
sgnaudomis, jos yra itin patrauklios kaip pirmieji Zingsniai.

9.3 Tipineés nuostoliy sritys ir sutaupymo potencialas

Pagrindinés nereikalingy energijos nuostoliy sritys tipiniuose senesniuose vieSuosiuose pastatuose ir MV)
patalpose yra Sios:

e Stogas ir palépé: neapsiltintos arba nepakankamai apsiltintos palépés grindys ar Slaitinio stogo
konstrukcijos yra vieni didZiausiy $ilumos nuostoliy 3altiniy. Siluma kyla j viry, o prastai izoliuotas
stogas leidZia jai greitai pasisalinti.

¢ |Sorinés sienos: mirinés arba medinés sienos be tinkamos izoliacijos, ypac tos, kuriy viduje yra

tuscios ertmeés.

e Langai ir durys: viengubo stiklo arba senesni dvigubo stiklo langai, prastai uzsandarinti rémai ir tarpai
aplink dury rémus.

* Siluminiai tilteliai: konstrukcijos vietos, kuriose izoliaciniai sluoksniai yra nutriike, pavyzdZiui,
perdangos plokstés ir iSorinés sienos jungtis, radiatoriy niSos bei langy angokrasdiai.
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« Sildymo ir karto vandens vamzdZiai: neizoliuoti arba prastai izoliuoti vamzdziai nesildomose
patalpose, pavyzdziui, risiuose ir palépése. Tik 20 mm izoliacijos sluoksnis ant neizoliuoto karsto
vandens vamzdzio gali sumaZinti Silumos nuostolius iki 90 procenty.

¢ Radiatoriy niSos: senuose pastatuose esancios jdubos radiatoriams sumazina sienos storj, o kartu ir
izoliacine verte kritiSkiausiame taske — tiesiai uz Sildymo elemento.

¢ Budéjimo rezimo elektros apkrovos: budéjimo reZzimu palikta jranga, jjungti jkrovikliai ir ap3vietimas
tusciose patalpose.

9.4 Paprasty technologijy priemonés pries kapitalui imlias intervencijas

Priemoniy tipas Charakteristikos Pavyzdziai

Paprastos / greitai duodancios Mazos islaidos, greitas VamzdZiy izoliacija, aeratoriai,

rezultaty atsipirkimas, minimalGs LED lemputeés, Siluma
nepatogumai, daznai atspindintys kiliméliai, judesio

montuojama savarankiskai arba  jutikliai, langy plévelé
nereikalaujant dideliy jgudziy

Vidutinés investicijos Vidutinés islaidos, atsipirkimas Langy stikly keitimas,
per 1-5 metus, reikalingi termostatiniy radiatoriy voztuvy
nesudétingi rangovo darbai montavimas, hidraulinis
balansavimas, radiatoriy nisy
uzpildymas
Kapitalui imlios intervencijos Didelés islaidos, atsipirkimo Pilnas sieny Siltinimas, stogo

laikotarpis nuo 5 iki 20 ir daugiau renovacija, Sildymo sistemos
mety, reikalingas projektavimas | keitimas, langy keitimas

ir montavimas, kurj turi atlikti

specialistai

Energijos taupymo konsultantai daugiausia démesio skiria pirmoms dviem kategorijoms. Trecioji kategorija
yra svarbi ir jos negalima ignoruoti, taciau jai reikalinga specialisty pagalba, kuri virsija konsultanto
kompetencijg. Konsultanto uzduotis — nustatyti ir padéti jgyvendinti paprastus sprendimus, o kapitalui
imlias galimybes perduoti atitinkamiems specialistams.

2 uzduotis: Pastato energijos audito apziura

Naudodamiesi auks¢iau nurodytomis energijos nuostoliy sri¢iy kategorijomis, atlikite 10 minuciy
trukmés vizualig pastato, kurj gerai pazjstate (savo darbovietés, vieSojo pastato ar pastato, kurj
valdote), apzilrg. Uzfiksuokite visas pastebétas akivaizdZias energijos nuostoliy vietas. Jvertinkite, ar
kiekviena is jy yra Zemuyjy technologijy (mazy sanaudy), vidutiniy investicijy ar kapitalui imli galimybeé.
Pasidalykite savo pastebéjimais su mokymuy partneriu ir iSskirkite tris priemones, kurios buty jasy
pagrindinés rekomendacijos.

Svarbiausios jZzvalgos

* Silumos nuostoliai per pastato apvalkala yra pagrindinis energetinis i$3lkis senesniuose
pastatuose Baltijos juros regione.
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e Drégmeés valdymas yra neatsiejamas nuo Siltinimo; konsultantai turi Zinoti, kada reikia kreiptis j
ekspertus.

¢ Sildymas ir karsto vandens ruosimas sudaro didZiausig energijos suvartojimo dalj tipiniuose
visuomeniniuose pastatuose; apsvietimo ir prietaisy apkrovy klausimai sprendZiami paprasciau.

e Mazy sgnaudy ir vidutiniy investicijy priemonés yra pagrindiné energijos konsultanty veiklos
sritis; kapitalui imlios priemonés reikalauja specialisty jsitraukimo.
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10. Sprendimy modulis I: Pastaty Siltinimas

Siame skyriuje praktidkai ir is&samiai ap?velgiamos pastaty 4
Siltinimo priemonés, jtrauktos j ,Easy Energy” sprendimy :
rinkinj. Apie kiekvieng priemone paaiskinama, kaip ji veikia,
kaip atrodo tipinis jos taikymas, kokiy sutaupymy galima
tikétis bei kokie yra pagrindiniai svarbus aspektai ir rizika. Tai

yra turinys, kurj energijos taupymo konsultantai savo
konsultacinéje praktikoje naudos dazniausiai.

Solutions Module I: Building Insulation

Mokymosi tikslai
1. Aprasyti bent Sesias konkrecias pastaty Siltinimo priemones is projekto sprendimy rinkinio.
2. Paaiskinti pagrindinius kiekvienos priemonés jrengimo aspektus ir rizika.
3. Nustatyti, kurias priemones galima jgyvendinti savarankiskai, o kurias — tik pasitelkiant
profesionalius rangovus.

4. Naudoti priemoniy aprasus, siekiant paaiskinti priemones techninio issilavinimo neturinciai
auditorijai.

10.1 Pastaty Siltinimo sprendimy apzvalga

»Easy Energy” rinkinio pastaty Siltinimo sprendimai skirti pagrindinéms Silumos nuostoliy vietoms tipiniuose
senuose pastatuose: stogui ir palépei, iSorinéms sienoms, risio luboms, langams ir radiatoriy sistemoms.
Visos Sios priemonés kartu gali gerokai sumazinti Sildymo energijos sagnaudas, o konkretus sutaupymas
priklauso nuo pradinés pastato buklés.

Visoms izoliacinéms priemonéms budingas tas pats esminis principas: jos padidina nejudancio oro kiekj
pastato atitvarose, taip sulétindamos Silumos srautg is Silty vidaus patalpy j Saltg iSore. Pagrindinis praktinis

ev v =

10.2 Tipinés lengvai jgyvendinamos priemonés

Virsutinio auksto perdangos Siltinimas
Nesildomos palépés grindy (perdangos) Siltinimas yra viena ekonomiskiausiy energijos taupymo priemoniy
senuose pastatuose. Siluma natiraliai kyla j vir$y, todél per neizoliuotg ar nepakankamai izoliuotg palépés
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perdangg pasisalina neproporcingai didelé sildymo energijos dalis. Sig priemone galima jgyvendinti klojant
izoliacines plytes (minkstg vatg) arba puciant birias medziagas, pavyzdZiui, perdirbto popieriaus granules
(ekovatg).

Atliekant palépés perdangos Siltinimo darbus, svarbiausia: paaukstinti palépés takus, kad baty iSlaikyta
prieiga prie konstrukcijy; palei stogo atramine dalj sumontuoti véjo izoliacines plokstes, uztikrinancias, kad
Saltas palépés oro srautas neprasiskverbty j izoliacijg; bei patikrinti arba sumontuoti gary barjerg pries
pradedant kloti papildoma medziagga. Biriy granuliy klojimas gali bati atliekamas savarankiskai pilant jas i$
maisy, taciau geresni rezultatai pasiekiami, kai tai atlieka profesionalas, naudodamas specializuotg patimo
jranga. Siltinimas vatos plytémis gali bati atliekamas savo jégomis; tokiu atveju du sluoksniai turéty bati
klojami persidengiant (,,Sachmatine” tvarka), kad bty uzsandarinti visi tarpai.

Rasio luby izoliacija

Nesildomo rasio luby Siltinimas sumaZina Silumos nuostolius i$ virsuje esanciy patalpy. Pagrindinis isstkis
¢ia yra tas, kad sumontavus izoliacijg temperattros pokyciai risyje gali blti drastiski: vasarg rusyje gali bati
vésiau nei lauke, todél rasos taskas gali persikelti ant sieny ir véjo barjero. Ziemg drégmes prisotintas
patalpy oras skverbiasi $alto risio link. Siai problemai spresti reikalinga gera risio ventiliacija ir gary
barjeras Siltojoje izoliacijos puséje.

Saugos pastaba

Rasio luby apsiltinimas gali sukelti drégmés problemuy, jei ventiliacija yra nepakankama arba gary
izoliacija yra jrengta netinkamai. Pastebéje bet kokius esamos drégmeés zalos ar pelésio pozymius
rasyje, pries patardami dél Siltinimo, kreipkités j statyby specialista. lzoliacijos jrengimas ant esamos
drégmeés problemos tik dar labiau jg pablogins.

Sieny Siltinimas jpuciama izoliacija

Mdrinés sienos su tusciomis oro ertmémis gali blti uzpildomos izoliacine medziaga, pavyzdziui, perlito
granulémis. Tai pasiteisines sprendimas, duodantis gery rezultaty. Sj darbg turéty atlikti profesionalas,
turintis patirties tokio tipo projektuose. Svarbu patikrinti ir iSlaikyti sandaruma aplink duris ir langus, nes,
keiciant sandariklius, birus perlitas gali iSbyréti; dél Sios priezasties pirmenybé teikiama savaime
susitankinancéiam variantui.

Karkasinés medinés sienos taip pat gali biti uzpildomos jpuciama izoliacija, jskaitant medzio pluosto ir
mineralinés vatos gaminius. Sj darba privalo atlikti profesionalas, naudodamas kontroliuojama slégj, kad
baty iSvengta izoliacinés medziagos susisluoksniavimo (sukritimo) laikui bégant ir baty islaikytas
konstrukcinis vientisumas. Siltojoje puséje rekomenduojama naudoti membranos tipo gary barjera.

Radiatoriaus niSos uztaisymas

Senuose pastatuose daznai biina radiatoriy nisos — jdubos i$orinéje sienoje, kuriose stovi radiatorius. Sios
niSos sumazina sienos storj bitent toje vietoje, kur yra sSildymo elementas, taip suformuodamos silpngja

Silumine vieta. Keiciant senus ketaus radiatorius moderniais ploksciaisiais modeliais, nisg galima uztaisyti
uzmdarijant jg plytomis ir pratesiant originalig aplinkine izoliacijg arba jrengiant vidine izoliacine sienele i$
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pluostu sutvirtinto gipso kartono. Siuo atveju bitinas gary barjeras. Kadangi pasikeis isorinés sienos
temperatira, svarbu stebéti, ar iSorinéje puséje neatsiranda salCio sukeliamy jtrikimy pozymiy.

Siluma atspindinti danga uz radiatoriaus

Jrengus plong Silumg atspindintj kilimélj tarp radiatoriaus ir sienos, Siluma nepatenka j sienos konstrukcija, o
nukreipiama j kambarj. Tai viena i$ paprasciausiy ir prieinamiausiy priemoniy. Kilimélis yra plonas,
nebrangus ir gali bGti sumontuotas per kelias minutes, nereikalaujant jokiy specialiy jgidziy. Jis yra maZiau
efektyvus nei pacios sienos Siltinimas, taciau kur kas paprastesnis. Uztaisant radiatoriy nisas ir sumontavus
kilimélj, iSorinés sienos temperatira toje vietoje gali nukristi, todél reikéty stebéti, ar nekyla trikiy deél
salcio pavojus.

Langy izoliaciné plévelé

Langy izoliaciné plévelé sukuria papildomg nejudancio oro sluoksnj ant senesniy viengubo arba dvigubo
stiklo langy vidinés pusés, sumazindama Silumos nuostolius per stikla. Ji gali bati klijuojama ant vidiniy
langy rémuy, jei rémai ir sandarikliai yra geros buklés. Plévelé, uzklijuota ant viso vidinio rémo, neleis
atidaryti lango. Tai tinkama priemoné, kurig daugelis pastaty savininky gali jgyvendinti patys. Ji yra maziau
veiksminga nei langy keitimas, taciau kainuoja Zymiai maZiau ir gali bati naudinga laikina priemoné.

Langy stikly keitimas

Keiciant langy stiklus, esamas rémas paliekamas, taciau pats stiklo blokas pakeiciamas aukstesnés
specifikacijos energinj efektyvuma uztikrinanciu stiklu. Pagrindinis aspektas — rémo gylis: moderndis trijy
stikly paketai yra storesni uz senus dviejy stikly paketus, todél gali tilpti ne j visus rémus. Rezultatas bus
maksimalus, jei kartu patikrinsite ir pakeisite rémo sandariklius. Verta pasidométi rinka ir iSsirinkti geriausig
(maziausig) U verte turintj stiklo paketg, kuris telpa j turima gyl;.

Izoliacinés Zaliuzés ir langinés

Izoliacinés Zaliuzés, ypac korinio dizaino, sukuria nejudancio oro sluoksnj vidinéje lango puséje. Jos veikia
panasiai kaip izoliaciné plévelé, taciau turi papildomg privaluma - yra valdomos. Jas galima nustatyti taip,
kad saulés Sviesa baty praleidziama arba blokuojama, taip bent Siek tiek reguliuojant Silumos pritekéjima is
saulés. Norint pasiekti geriausig efektg, jos turi bati kuo tiksliau pritaikytos prie iSorinio rémo. ISorinés
langinés sumaZina véjo greitj ties stiklo pavirSiumi, o tai taip pat mazina Silumos nuostolius. Vidinés langinés
turi panasy, bet mazesnj poveikj.

Dury pritraukéjai

Dury pritraukeéjas yra viena paprasciausiy prieinamy hibridiniy priemoniy, apjungianciy techninj sprendima
ir elgsenos kontrole. Jis uzdaro duris kuo greiciau po to, kai pro jas praeinama, taip uzkirsdamas kelig
nuolatiniams Silumos nuostoliams, atsirandantiems palikus duris atviras Salia radiatoriaus. Tai ypac svarbu
tais atvejais, kai termostatas yra sumontuotas netoli dury — tokia situacija sukuria nereikalingg Sildymo
poreikj. Dury pritraukéjai yra nebrangis, placiai prieinami ir reikalauja minimaliy montavimo jgidziy.
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Vamazdziy Siltinimas

Vamzdziy izoliavimas pasiZzymi vienu trumpiausiy atsiperkamumo laikotarpiy tarp visy krepselyje esanciy
priemoniy. Tik 20 mm izoliacijos sluoksnis ant neizoliuoto karsto vandens vamzdzio gali sumazinti Silumos
nuostolius iki 90 procenty. Si priemoné tinka visiems atviriems $ildymo ir kar$to vandens vamzdziams
nesildomose patalpose, jskaitant rasius, palépes ir technines patalpas. Taip pat turéty bati izoliuojami
voZtuvai, siurbliy korpusai ir rankenos; jie daznai yra pamirstami. Kai kurie vamzdziy Siltinimo gaminiai
tinkami montuoti patiems; kitiems reikia samdyti rangova.

10.3 Kaip konsultantai turéty aiskinti Siltinimo galimybes tikslinéms grupéms

Aiskinant Siltinimo galimybes pastaty valdytojams ar smulkiojo ir vidutinio verslo (SVV) savininkams,
efektyviausia pradéti nuo to, kg jie gali pamatyti ir pajusti: Saltas grindis prie lango, nesildoma patalpa
einantj karSto vandens vamzdj ar radiatoriy, jstatyta j niSg. Susiekite S matoma pastebéjimg su jo sukeliamu
energijos praradimu. Tuomet paprastais terminais apibtdinkite konkrecig priemone, kuri tai iSspresty, kaip
pavyzdj naudodami parengtg plana.

Kalbédami su ne specialistais, venkite techninio Zargono. UZuot diskutave apie Silumos laidumo koeficientus
(A vertes) ar Silumos perdavimo koeficientus (U vertes), kalbékite apie tai, ,kaip greitai Siluma iSeina per Sig
sieng” arba , kiek Silumos tame vamzdyje prarandama dar pries vandeniui pasiekiant radiatoriy”. Konkreti
kalba, susijusi su tuo, kg Zmoneés patiria pastate, yra kur kas jtaigesné nei techninés specifikacijos.

Kai tik jmanoma, visada pateikite keletg pasirinkimy: nurodykite greitg, nebrangy pirmajj Zzingsnj kartu su
iSsamesne, vidutinés trukmés priemone. Tai suteikia tikslinéms grupéms realistiskg pradzios taska ir parodo,
kad norint tobuléti nebdtina laukti didelio biudZeto.

Pavyzdys: Vamzdziy Siltinimas bendruomenés centre

Kaimo savivaldybés bendruomenés centre buvo keli metrai karsto vandens tiekimo vamzdzio,
einancio per nesildoma rasj, kol pasiekdavo pastato Sildymo sistema. Vamzdis buvo jrengtas pries
daugiau nei 20 mety ir buvo prarades savo pradine izoliacija. Energijos konsultantas, apzitréjes
pastatg, nustaté, kad tai yra prioritetiné problema, ir jvertino, jog Silumos nuostoliai siekia kelis
takstancius kilovatvalandZiy per metus. Vietinéje statybiniy prekiy parduotuvéje uz maziau nei 80
eury buvo nupirkti paruosti vamzdzZiy izoliacijos kevalai, kuriuos pastato prizitrétojas sumontavo per
vieng ryta. Silumos tiekimo efektyvumo pageréjimas buvo juntamas i$ karto.

10.4 Jgyvendinimo aspektai, apribojimai ir saugos pastabos

Visos Siltinimo priemonés turi apribojimy ir kelia rizikg, apie kurig konsultantai turéty Zinoti:

¢ Niekada neizoliuokite pastato elemento, kuriame jau yra drégmeés paZzeidimy ar pelésio, pries tai
neisSsprende pacios drégmés problemos.
e Visada jvertinkite, kaip izoliacijos pokyciai paveiks gretutiniy konstrukcijos elementy Siluminj
balansg, ypac atkreipkite démesj j SalCio sukeliamy jtrikimy rizikg iSoriniuose pavirsiuose.
e Gary valdymas yra kritiskai svarbus; jei kyla abejoniy dél teisingos gary barjero vietos konkrecioje
konstrukcijoje, kreipkités j statyby specialista.
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e Stogy ir sieny Siltinimui naudojant jpuciama izoliacijg, primygtinai rekomenduojama rinktis
profesionaly montavimg, kad bdty uZtikrintas tinkamas slégis ir pilnas ertmiy uZpildymas.

¢ Naudojant perlitg marinio pastato sieny oro tarpams uZpildyti, bitina atkreipti démesj j sandaruma
aplink duris ir langus; rekomenduojama rinktis savaime susitankinancius variantus.

e Energijos taupymo konsultantai neturéty teikti iSvady apie pastato konstrukcijy struktarinj
tinkamuma; pastebéje konstrukcijy defekty pozymius, nukreipkite klientg pas inZinieriy.

Svarbiausios jzvalgos

e Stogo / palépés ir vamzdziy apSiltinimas paprastai atsiperka greiciausiai i$ visy pastato Siltinimo
priemoniy.

e Drégmeés kontrolé yra kritinis aspektas atliekant bet kokius izoliacijos darbus; konsultantai
privalo atpazinti situacijas, kai btina profesionali konsultacija.

¢ Priemonés svyruoja nuo paprasty ,pasidaryk pats“ uzduociy (Siluma atspindintys kiliméliai,
langy plévelés, izoliaciniai vamzdZziy kevalai) iki nuo rangovy priklausomy darby (jpuciama
izoliacija, radiatoriy niSy uztaisymas).

e Priemoniy aprasai ir paaiskinimai paprasta kalba yra efektyvesnés komunikacijos priemonés nei
techninés specifikacijos.

HiLterrcy Co-funded by .
Baltic Sea Region the European Union

Puslapis 35



.Easy Energy” Energijos taupymo konsultanty mokymo programa

11. Sprendimy modulis II: vanduo, karstas vanduo ir elektra

Siame skyriuje aptariamos ,Easy Energy” sprendimy rinkinio
priemonés, susijusios su vandeniu, karSto vandens ruoSimu
ir elektra.

Sias priemones daZnai pavyksta jgyvendinti greidiau ir jos
sukelia maziau trikdZiy nei izoliacijos keitimas. Jos yra itin

aktualios tiek savivaldybiy pastatams, tiek smulkiojo ir
vidutinio verslo patalpoms. Elgsenos tobulinimo aspektai yra & . )
integruoti j visus Siuos procesus.

Solutions Module II: Water & Electricity

Mokymosi tikslai
1. Aprasyti pagrindines vandens taupymo priemones ir paaiskinti, kaip jos veikia.
2. Paaiskinti pagrindinius Sildymo sistemos patobulinimus, kuriuos galima jgyvendinti be dideliy
kapitalo investicijy.
3. Aprasyti projekte numatytas elektros energijos vartojimo efektyvumo priemones ir joms bldinga
sutaupyma.
4. Konsultavimo veikloje integruoti elgsenos elementus su techninémis priemonémis.

11.1 Vandens taupymo priemonés

Vandens srovés aeratoriai

Ciaupo aeratorius yra nedidelis antgalis, uzsukamas ant ¢iaupo snapelio galo. Jis sumaio vandenj su oru,
taip sumazindamas sroveés debitg, taciau iSlaikydamas pojitj, kad vandens slégis nesumazéjo. Aeratoriai
gaminami skirtingy pralaidumo lygiy (paprastai nuo 2 iki 6 litry per minute), todél pastaty valdytojai gali
parinkti tinkama specifikacijg skirtingose vietose esantiems ¢iaupams. Jie taip pat filtruoja neSvarumus per
jmontuota tinklelj bei sumazina vandens purslus ir triukSma.

Aeratoriai yra viena prieinamiausiy priemoniy visame portfelyje: vieneto kaina svyruoja nuo 5 iki 30 eury,
juos gali sumontuoti bet kas, turintis pagrindiniy ,pasidaryk pats“ jgtdZiy, per maziau nei penkias minutes,
o rezultatai pamatuojami labai greitai. Naudojant Ciaupg galima sutaupyti iki 40 proc. vandens, o
atsiperkamumo laikotarpis, priklausomai nuo naudojimo intensyvumo, siekia nuo dviejy iki keturiy
ménesiy. Net ir Zemesnés specifikacijos aeratoriai sutaupo apie 15 proc. vandens. Kai naudojamas karstas
vanduo, aeratoriai kartu sumazina ir energijos poreikj jam pasildyti.
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Jutikliniai vandens maisytuvai

Jutiklinis maiSytuvas naudoja infraraudonyjy spinduliy arba judesio jutiklj, kad aptikty rankas, ir
automatiskai reguliuoja vandens srautg, iSkart jj sustabdydamas, kai rankos patraukiamos. Tai pasalina
vandens Svaistyma dél palikty atsukty Ciaupy. Jutikliniai maisSytuvai gaminami tiek su baterijomis, tiek
prijungiami prie elektros tinklo; juose taip pat montuojami aeratoriai srauto efektyvumui uztikrinti. Vieno
vieneto kaina siekia apie 250 eury, o metinj vandens suvartojimg jie sumaZzina mazdaug 40 proc. Rezultatai
paprastai pastebimi jau per pirmuosius kelis ménesius po sumontavimo. Jutikliniai maisytuvai ypac tinka
viesyjy tualety patalpose, valgyklose ir intensyviai naudojamose prausyklose savivaldybiy pastatuose bei
MV] patalpose.

Elgsenos pokyciai, padedantys taupyti vandenj

Techninés vandens taupymo priemonés geriausiai veikia, kai jos derinamos su darbuotojy sgmoningumu.
Paprastos zinutés apie tai, kad reikia iki galo uzsukti ¢iaupus, skubiai pranesti apie varvantj vandenj ir
suprasti, kad karsto vandens naudojimas taip pat reikalauja energijos sgnaudy, yra efektyvus papildymas
prie aeratoriy ir jutikliniy maiSytuvy jrengimo.

11.2 Karsto vandens ir Sildymo sistemy tobulinimas

Termostatiniai radiatoriy voztuvai

Termostatinis radiatoriaus voztuvas (TRV) yra savaime reguliuojamas jrenginys, kuris, atsizvelgdamas j
kambario temperatirg, kontroliuoja karsto vandens srautg j radiatoriy. Jame yra temperatdrai jautrus
elementas, kuris iSsiplecia arba susitraukia priklausomai nuo aplinkos temperatdiros, atitinkamai
atidarydamas arba uzdarydamas voztuva. TRV leidzia reguliuoti temperatilirg kiekviename kambaryje
atskirai ir pasalina energijos Svaistymg Sildant kambarius, kuriems to nereikia. Tinkamai sumontavus TRV,
galima sutaupyti 10-20 procenty patalpy Sildymo islaidy. Kiekvienam kambariui galima nustatyti
individualig temperatira, pavyzdZiui, 18°C miegamuosiuose ir 22°C pagrindinése darbo zonose.

ISmanieji radiatoriy termostatai

ISmanieji termostatai yra elektroninés termostatiniy radiatoriy ventiliy (TRV) versijos, kurias galima valdyti
iSmaniojo telefono programélémis, prijungti prie pastato valdymo sistemy arba nustatyti veikti pagal
automatinj tvarkarastj. Jie leidZia nuotoliniu bidu valdyti temperatirg, nustatyti laiko grafikus ir integruoti
duomenis apie patalpy uzimtuma. Tinkamai sukonfigliravus iSmanigsias sistemas, patalpy Sildymui galima
sutaupyti iki 30 proc. energijos. Nors investicijos yra didesnés nei j standartinius TRV, papildomos valdymo
galimybés daro iSmaniuosius termostatus ypac tinkamus vieSiesiems pastatams, kuriy uZimtumas kinta,
pavyzdziui: bendruomeniy centrams, sporto saléms ir biury pastatams.

Sildymo kreivés reguliavimas

Sildymo kreivés reguliatorius pritaiko j $ildymo sistemg tiekiamo vandens temperatiirg pagal lauko

temperatira. Kai lauke Salta, sistema padidina radiatoriams tiekiamo vandens temperatirg, o kai atSyla —

automatiskai jg sumazina. Sis, nuo oro salygy priklausantis metodas, neleid?ia patalpoms perkaisti esant

Svelniems orams, o tai yra daznas ir reikSmingas Svaistomos Sildymo energijos Saltinis. Esamos sistemos
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Sildymo kreivés reguliavimas daZniausiai yra tiesiog paprastas parametry pakeitimas katilo valdiklyje,
kuriam nereikia jokios naujos jrangos. Energijos taupymo konsultantai turéty Zinoti Sig galimybe ir mokéti ja
paaiskinti pastaty valdytojams.

Hidraulinis balansavimas

Hidraulinéje Sildymo sistemoje vanduo cirkuliuoja per daugybe radiatoriy ir Sildymo kontdry. Jei sistema
néra tinkamai subalansuota, kai kurie radiatoriai gauna per daug karsto vandens ir perkaista, o kiti gauna
per mazai ir lieka Salti. Dél to visa sistema veikia auksStesne temperatira ir didesniu energijos intensyvumu
nei bidtina. Hidraulinis balansavimas, naudojant balansavimo ventilius, sureguliuoja srautg kiekviename
kontdre. Sj darbg turéty atlikti kvalifikuotas $ildymo technikas; procesg paprastai reikia kartoti kas
penkerius—septynerius metus arba po bet kokiy reikSmingy sistemos pakeitimy. Nauda apima didesn;j
komfortg, mazZesnes siurblio elektros sgnaudas (nuo 20 iki 40 proc.) ir Zemesne grjztancio vandens
temperaturg, kuri padidina katilo efektyvuma.

Pavyzdys: pramoninio pastato Estijoje Siltinimas

Vienas i$ projekto partneriy uzfiksavo poveikj, kurj davé pramoninio pastato arkinés salés apSiltinimas
poliuretano (PUR) putomis. Buvo palygintas keturiy Ziemos meénesiy — nuo 2024 m. gruodzio iki 2025
m. kovo — dujy suvartojimas po apsiltinimo su tuo paciu laikotarpiu metais anksc¢iau. Bendras dujy
suvartojimas sumazéjo nuo mazdaug 21 800 kubiniy metry iki mazdaug 13 050 kubiniy metry, o
bendros islaidos dujoms per lyginamajj keturiy ménesiy laikotarpj krito apie 1 600 eury. Tai sudaro
apie 40 proc. Sildymo dujoms isSleidZziamy lésy sutaupyma. Investicijy j apsiltinimg atsiperkamumo
laikotarpis buvo atitinkamai trumpas.

11.3 Elektros energijos vartojimo efektyvumo priemoneés

LED apsSvietimas

LED (Sviesos diody) technologija yra efektyviausia placiai prieinama apsvietimo technologija. LED lempos
Sviesg generuoja elektroliuminescencijos bldu, o ne kaitinant kaitinamajj sitilg ar suzadinant dujas, todél jos
yra daug efektyvesnés energijos vartojimo atzvilgiu ir tarnauja ilgiau nei kaitrinés ar fluorescencinés lempos.
LED lempa paprastai sunaudoja 70-90 proc. maziau energijos nei lygiaverté kaitriné lempa ir tarnauja 15—
25 karty ilgiau. Fluorescenciniy lempy ir kaitinamyjy lempy keitimas LED lempomis yra viena i$
paprascCiausiy ir ekonomiskai efektyviausiy prieinamy priemoniy.

Renkantis LED produktus, konsultantai turéty patarti tikslinéms grupéms atsizvelgti j Sviesos spalvine
temperatirg (Siltesni tonai apie 2 700 -3 000 kelviny tinka jaukumo reikalaujancioms gyvenamosioms ir
biuro erdvéms; 3altesni tonai apie 4 000 kelviny - virtuvéms, dirbtuvéms ir kruopstumo reikalaujantiems
darbams), spalvy perteikimo indeksg (CRI, kur vertés virs 80 yra standartas, o virs 90 — rekomenduojamos
ten, kur spalvy tikslumas yra kritiSkai svarbus) ir erdvei reikalingg liumeny srautg. Lempos galia vatais
nebéra tinkamas rodiklis Sviesos srautui apibldinti; pagrindinis atskaitos taskas turéty bati liumenai.
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Apsvietimo valdymas: judesio, buvimo patalpoje ir laikmacio jutikliai
Apsvietimo valdymo sistemos automatizuoja Sviestuvy jjungima ir iSjungima, taip apsaugodamos nuo
nereikalingo energijos vartojimo. ,Easy Energy” nagrinéjami trys pagrindiniai valdymo tipai:

Judesio aktyvuojamas apsvietimas naudoja pasyviuosius infraraudonyjy spinduliy arba ultragarsinius
jutiklius, kurie aptinka judesj ir jjungia $viesg tik tada, kai patalpoje yra Zmoniy. Sis sprendimas tinka
laiptinéms, koridoriams, sandéliukams, tualetams ir automobiliy stovéjimo aikSteléms — vietoms, kuriose
Zmonés blna su pertraukomis. Jei judesys nefiksuojamas, Sviesos issijungia automatiskai praéjus
uzprogramuotam laiko tarpui.

Buvimo jutikliai naudoja panasia technologijg, taciau yra sukonfiglruoti erdvéms, kur Zmonés uzsiblna
ilgiau, pavyzdziui, biurams, susirinkimy kambariams ir klaséms. Jie neleidZia Sviesai iSsijungti maZo judéjimo
laikotarpiais, pavyzdzZiui, kai atliekamas susikaupimo reikalaujantis darbas prie stalo.

Laikmaciu pagrjstas valdymas leidZia nustatyti apSvietimo grafikus, suderintus su pastato darbo valandomis.
Juos paprasta konfigiruoti, jie ypac efektyvis pastatuose, kuriy uzimtumas yra nuspéjamas. Derinant su
galimybe valdyti apSvietima rankiniu biidu, tipinéje biuro ar vieSojo pastato aplinkoje Siomis priemonémis
apsvietimo energijos sgnaudas galima sumazinti 20—40 proc.

] dienos Sviesa reaguojantis apSvietimas (valdymas pagal liuksy skaiciy)

] dienos Sviesg reaguojanti apsvietimo sistema naudoja liuksy jutiklj, kuris nuolat matuoja patalpoje esancia
natdralig Sviesg ir automatiskai reguliuoja dirbtinj apsvietima, kad bity palaikomas tikslinis apsvietos lygis
(biuruose tai paprastai yra 300-500 liuksy). Kai dienos Sviesos pakanka, Sviestuvai pritemsta; kai apsiniaukia
arba nusileidzia saulé — jie Sviecia ryskiau. Tai uztikrina nuolatinj komfortg ir leidzia sutaupyti 30—60 proc.
apsvietimo energijos patalpose, kuriose yra geras natiralus apsSvietimas.

KiStukiniai laikmaciai ir budéjimo reZimo apkrovos mazinimas

Elektros jranga, palikta budéjimo rezimu, toliau naudoja energijg, net kai ji nenaudojama. Biuruose ir
vieSuosiuose pastatuose kompiuteriy, monitoriy, spausdintuvy, kavos aparaty, vandens automaty ir
reklaminiy ekrany budéjimo rezimo apkrova gali sudaryti didele dalj bendro elektros energijos suvartojimo.
Kistukiniai laikmaciai, kurie gali bti paprasti mechaniniai laikmaciai su skale arba iSmanieji jrenginiai,
prijungti prie Wi-Fi, gali automatiskai nutraukti maitinimg tam tikroms grandinéms ar pavieniams
prietaisams ne darbo valandomis, taip visiSkai panaikindami $j energijos Svaistyma.

Energijos vizualizacija

Energijos suvartojimo matomumas pastato naudotojams ir valdytojams yra galingas techniniy priemoniy
papildymas. Energijos vizualizacija gali apimti jvairius sprendimus: nuo paprasty iSmaniojo skaitiklio
rodmeny stebéjimo iki realaus laiko suvestiniy (angl. dashboards), rodanciy suvartojimg pagal aukstus,
elektros grandines ar sistemas. Pagrindinis principas — tai, kas matuojama ir matoma, gali bdti valdoma ir
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aptariama. Net ir paprastas kasménesinis elektros bei Sildymo iSlaidy palyginimas, pateiktas skelbimy
lentoje, gali paskatinti darbuotojy ir vadovybés elgsenos pokycius.

Praktinis patarimas

Pristatydami elektros energijos taupymo priemones MV/, pradékite nuo LED apsvietimo jrengimo, jei
tai dar nebuvo padaryta: tai taikoma beveik visur, produkty kokybé labai pageréjo, o investicijos
atsipirks paprastai per maZiau nei trejus metus. Sumontavus LED apsvietimg, kitas pokalbio etapas gali
bati nukreiptas j apSvietimo valdyma, kuris suteikia papildomg sutaupyma prie jau pasiekto LED
technologijos efektyvumo.

11.4 Elgsenos ir veiklos tobulinimas

Keli paprasti elgsenos pokyciai tiesiogiai sumaZina energijos suvartojima be jokiy investicijy j jranga:

¢ Tinkama ventiliacija: Sildymo sezonu trumpas skersvéjinis védinimas (langy atidarymas priesSingose
kambario pusése 3-5 minutéms) yra kur kas veiksmingesnis nei vieno lango palikimas atvertu
mikroventiliacijos rezimu kelioms valandoms. Skersvéjis greitai pakeicia tvanky org Svieziu,
nespédamas reikSmingai atveésinti patalpos.

¢ Sumazinus termostato nustatyma vos 1-2 laipsniais Celsijaus, Sildymo energijos suvartojimas
sumazéja mazdaug 5-10 proc. kiekvienam laipsniui. Programuojami termostatai gali automatiskai
sumazinti temperatiirg tomis valandomis, kai pastate néra Zmoniy.

e Radiatoriy priezidra: Reguliarus radiatoriy nuorinimas Sildymo sezono metu, termostatiniy ventiliy

veikimo patikra ir uztikrinimas, kad baldai neuzdengia radiatoriy — tai nieko nekainuojantys kasdieniai

veiksmai, padedantys iSvengti energijos Svaistymo.

e Sviesy i§jungimas: Asmeninés atsakomybés u? $viesy i§jungima tusciose patalpose paskirstymas kartu

su trumpais priminimais dienos ar savaités pradzioje gali padéti pasiekti apCiuopiamg sutaupyma
intensyviai naudojamuose pastatuose.

3 uZduotis: Sprendimy pritaikymas pastatams

Perzitreékite Siame skyriuje aprasytus sprendimus. Dabar pagalvokite apie tris skirtingus pastatus
ar patalpas, kurias gerai pazjstate: viesajj administracinj pastatg, mokyklg ar bendruomenés
centrg bei nedideles komercines patalpas.

Kiekvienam pastatui parinkite dvi arba tris priemones i$ Sio skyriaus, kurios, jisy nuomone, duoty
didZiausig poveikj jdedant maziausiai pastangy. Trumpai pakomentuokite savo pasirinkimo
motyvus. Tuomet palyginkite savo pasirinkimus su mokymuy partneriu ir aptarkite prioritety
skirtumus.

11.5 Jgyvendinimo aspektai, apribojimai ir saugos pastabos

e Elektros darbus, jskaitant apsSvietimo jrangos keitimg ir jutikliy sistemuy, iSskyrus paprastus kistukinius

adapterius, montavimag, visose BJR Salyse turi atlikti kvalifikuotas elektrikas. Energijos taupymo
konsultantai pataria, kg daryti, bet patys elektros instaliacijos darby neatlieka.
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¢ Hidrauliniam balansavimui reikalingas kvalifikuotas Sildymo technikas; tai techninis procesas,
apimantis srauto matavimus ir voztuvy reguliavimg, kurio neturétumeéte bandyti atlikti neturédami
atitinkamy jgidzZiy ir jrangos.

¢ Diegiant iSmanigsias termostato sistemas, reikia atsizvelgti j pastato rysio infrastruktirg; jei pastate
prastas Wi-Fi rysSys, gali prireikti alternatyviy produkty.

¢ Laikmacio lizdai, naudojami didelés galios prietaisams, pvz., kambario Sildytuvams, turi bati pritaikyti

jy valdomai apkrovai; konsultantai turéty patikrinti produkto specifikacijas pries rekomenduodami
konkrecius produktus.

Svarbiausios jZvalgos

e Aeratoriai ir jutikliniai maiSytuvai yra vieni i$ pigiausiy ir didZiausia graza duodanciy priemoniy;
investicijos atsipirkimas paprastai trunka nuo dviejy iki keturiy meénesiy.

e Termostatiniai voZtuvai, iSmanieji termostatai ir hidraulinis balansavimas sprendzia Sildymo
efektyvumo klausimus skirtingais sudétingumo ir sgnaudy lygiais.

e LED apsvietimo modernizavimas yra pritaikomas beveik visur, todél paprastai tai turéty bati
pirmoji aptariama elektros energijos taupymo priemoné.

e Elgsenos ir techninés priemonés viena kitg papildo; geriausi rezultatai pasiekiami derinant abu
Siuos metodus.
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12. Darbas su taupymo priemoniy aprasais

Taupymo sprendimy aprasai yra svarbiausia praktiné priemoné, kurig energijos taupymo konsultantai
naudoja savo konsultaciniame darbe. Siame skyriuje paaiskinama, kas yra planai, kaip juos skaityti, kaip juos
pristatyti ir kaip pasirinkti tinkamas priemones skirtingoms tikslinéms grupéms ir aplinkybéms.

12.1 Kas yra aprasai

»Easy Energy” aprasai yra struktdrizuoti, praktiniai konkreciy paprasty energijos taupymo priemoniy
aprasymai. Kiekvienas apraSas apima vieng priemone, pavyzdZiui, virSutinio auksto perdangos Siltinimg,
aeratoriy montavima arba peréjimg prie LED apsvietimo. Informacija pateikiama pakankamai iSsamiai, kad
pastato valdytojas ar mazos bei vidutinés jmonés (SVV) savininkas suprasty, kas tai per priemoné, kiek ji
kainuos, kokiy sutaupymy tikétis ir kaip ja jgyvendinti. Aprasai pagrjsti patikrinta, realia patirtimi, sukaupta
vykdant projekto bandomuosius modelius ir bendradarbiaujant su partneriy organizacijomis.

Visy priemoniy aprasy formatas yra vienodas. Kiekviename jy aprasoma priemoné, paaiskinama, kaip ji
veikia, iSvardijamos tipinés medziagos ir produktai, pateikiamas orientacinis kainy diapazonas, aprasomas
jrengimo procesas, nurodomi svarbiausi saugos ir kokybés aspektai bei nurodomas tipinis atsiperkamumo
laikotarpis. Sis nuoseklumas padeda energijos konsultantams sistemingai pristatyti ir palyginti skirtingas
priemones.

12.2 Kaip konsultantai naudoja aprasus konsultavimo veikloje

Konsultavimo praktikoje aprasai atlieka tris funkcijas. Pirma, jie yra Ziniy Saltinis konsultantui: tai patikimas,
patikrintas priemonés aprasymas, kurj specialistas gali iSstudijuoti pries vizitg ir prie kurio gali sugrjzti iskilus
klausimams. Antra, jie yra komunikacijos jrankis konsultacinio pokalbio metu: aprasy pateikimas pastato
valdytojui atrodo patikimiau ir yra naudingiau nei vien tik Zodinis paaiskinimas. Trecia, jie yra perdavimo
dokumentas: palikus atitinkamus aprasus tikslinés grupés organizacijai, uztikrinama, kad patarimai isliks ir
pasibaigus pokalbiui bei jais bus galima pasidalinti jmonés viduje.

Geroji praktika

Pries kiekvieng apsilankymg objekte ar konsultacija, perzitrékite aprasus, kurie yra aktualiausi
lankomai organizacijai. Jsitikinkite, kad galite aiskiai ir suprantamai paaiskinti kiekvieng priemone
paprasta kalba. Jei dél kokio nors aspekto nesate tikri, pries susitikimag atidzZiai iSstudijuokite aprasus.
Pasizymeékite klausimus, j kuriuos negalite atsakyti, kad véliau galétuméte pateikti tikslig informacija,
uzuot speélioje.

12.3 Kaip interpretuoti priemoniy aprasus

Dirbant su aprasu, konsultavimo metu ypatingg démesj reikéty atkreipti j Siuos elementus:

Apraso elementas | kg reikia atkreipti démesj konsultuojant

Kokia yra priemoné Ar galite aiskiai paaiskinti dviem ar trimis sakiniais,
nenaudodami apraso teksto?
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Kaip tai veikia

Tipinis kainy diapazonas

Tipinés sutaupytos lésos / investicijy atsipirkimas

Montavimo etapai

Pagrindiniai rizikos veiksniai ir apribojimai

Pastabos dél perkélimo

Ar galite paaiskinti fizinj ar mechaninj principa
paprasta kalba, jei reikia, pasitelkdami analogija?

Ar i kaina yra realistiska, atsizvelgiant j tikslinés
grupés situacija? Ar reikia atsiZvelgti j vietinius
kainy skirtumus?

Ar sutaupymy jvertinimas yra pagrjstas,
atsizvelgiant j Sio konkretaus pastato dyd;j ir
naudojimo pobudj?

Ar tai galima atlikti savarankiskai, ar reikia samdyti
rangova? Kas bty tinkamas rangovas?

Ar Siame konkreciame pastate yra kokiy nors
sglygy, dél kuriy Si priemoné bity netinkama arba
reikéty specialisty vertinimo?

Ar yra kokiy nors konkreciai Saliai budingy
aplinkybiy, pvz., klimato, teisés akty ar medziagy
prieinamumo, j kurias reikéty atkreipti démesj?

12.4 Kaip parinkti tinkamus priemoniy aprasus skirtingoms tikslinéms grupéms

Ne kiekvienas aprasas tinka kiekvienai organizacijai. Naudingiausiy plany pasirinkimas konkreciai tikslinei

grupei priklauso nuo keliy veiksniy:

e Pastato tipas: biury pastatas turi kitokias prioritetines nuostoliy sritis nei sandélis, mokykla ar misrios

paskirties pastatas (pavyzdZziui, gyvenamosios patalpos virs parduotuviy).

e Pastato amZius ir bdklé: senesni pastatai paprastai turi daugiau neiSnaudoto Siltinimo potencialo;

naujesniems pastatams didesne naudg gali duoti Sildymo valdymo sistemos ir apsvietimo

atnaujinimas.

¢ Jau jgyvendintos priemonés: venkite rekomenduoti priemones, kurias tiksliné grupé jau jdiegé.

¢ BiudZetas ir personalo pajégumai: teikite pirmenybe priemonéms, kurios atitinka realias organizacijos

galimybes veikti.

¢ Motyvacija ir pradinis taskas: pradékite nuo priemonés, kuria tiksliné grupé jau labiausiai domisi, net

jei techniskai tai néra didZiausig poveikj turinti priemoné.

Naudinga taisyklé — j pirmajj konsultacinj susitikima atvykti pasirinkus ne daugiau kaip tris—penkis planus,

kurie, tikétina, bus aktualiausi. Tai padés iSvengti informacijos pertekliaus ir islaikyti pokalbio kryptinguma.

Po pirminés apzvalgos ir pokalbio galite prireikus pakoreguoti ir pateikti pasidlyti priemones.

4 uzduotis: Aprasy pristatymo praktika

Pasirinkite vieng aprasa i$ , Easy Energy” priemoniy rinkinio. Paruoskite dviejy minuciy trukmeés Zodinj
priemonés paaiskinima, tarsi jj pristatytuméte savivaldybés jstaigos vadovui, neturin¢iam techninio
iSsilavinimo. Venkite bet kokio profesinio Zargono. Paaiskinkite kas yra ta priemoné, kodél ji svarbi,
kiek ji kainuoja ir koks yra pirmasis Zingsnis. Pateikite savo paaiskinimg mokymy partneriui, kuris
uzduos bent du sudétingus klausimus, pvz., ,Ar galime tai padaryti patys?“ arba , Kiek laiko uztruks,
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kol atsipirks?“ Po pratimo apmastykite, kurios jlsy paaiskinimo dalys buvo aiSkiausios, o kurias dar
reikia tobulinti.

Svarbiausios jzvalgos
e Priemoniy aprasai yra pagrindiné praktiné konsultavimo veiklos priemoné: Ziniy $altinis,
bendravimo pagalba ir perdavimo dokumentas.

e Konsultantai turi sugebéti aiskiai paaiskinti bet kokig priemone paprasta kalba, nenaudodami
techniniy terminy.

e Norint pasirinkti tinkamus priemoniy aprasus konkreciai tikslinei grupei, reikia suderinti
sililomg priemone su pastato tipu, bakle, biudzetu ir kliento motyvacija.

e Trys - penki i$ anksto parinkti priemoniy aprasai vienam vizitui yra praktiskas ir veiksmingas
darbo metodas.
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13. Konsultavimo praktika savivaldybése

Siame skyriuje démesys skiriamas specifiniam kontekstui — vietos valdZios institucijy konsultavimui apie jy
pastaty fondo energinj efektyvuma. Savivaldybiy aplinka pasizymi savitomis charakteristikomis, kurios daro

jtaka tam, kaip turéty bati struktlruojami konsultaciniai pokalbiai ir kokie sprendimai yra aktualiausi.

Mokymosi tikslai

administravimo institucijomis.

veikla.

1. Atpazinti tipinius viesyjy pastaty tipus ir jiems budingus energijos isstkius.

2. Apibrézti veiksmingus , jéjimo taskus” pokalbiams apie energinj efektyvuma su viesojo

3. Paaiskinti, kaip susieti energijos taupymo priemones su savivaldybiy biudzetais ir nusistovéjusia

4. Apibreézti konsultavimo vaidmens ribas viesyjy pirkimy kontekste.

13.1 Pagrindiniai pastaty tipai ir savivaldybiy aplinka

Savivaldybés pastaty fondg paprastai sudaro keli skirtingi patalpy tipai, kuriy kiekvienas pasizymi savitu

energijos vartojimo profiliu, uZimtumo désningumais ir organizacine atsakomybe:

Pastato tipas

Tipinés energetinés charakteristikos

Mokyklos ir vaiky darzeliai

Administracinés patalpos

Bendruomenés salés ir sportui skirtos patalpos

Bibliotekos ir kultlros pastatai

Techninés priezilros ir sandéliavimo pastatai

Kaimo vietoviy daugiafunkciniai pastatai

Co-funded by
the European Union

interreg
Baltic Sea Region

Didelis uzimtumas dienomis mokslo mety
laikotarpiu; didelis Sildymo poreikis; didelis
potencialas apsvietimo valdymui ir termostatiniy
ventiliy (TRV) optimizavimui

UZimtumas darbo dienomis; vidutinis Sildymo ir
vésinimo poreikis; didelé budéjimo rezimo
(standby) elektros apkrova; tinkami kandidatai
laikmaciy lizdams ir LED modernizavimui

Kintantis ir nuo renginiy priklausantis uzimtumas;
dideli Silumos nuostoliai dél didelio patalpy tdrio ir
daZnos ventiliacijos; stiprts argumentai iSmaniajam
tvarkarasciy valdymui

llgos, bet nuspéjamos darbo valandos; vidutinis
Sildymas; tinkami kandidatai j dienos Sviesg
reaguojanéiam apsvietimui

Nereguliarus uzimtumas; daznai prasta izoliacija;
stiprs argumentai bazinéms Siltinimo priemonéms
ir judesio jutikliy valdomam apsvietimui

Mazas uzimtumo tankis; daznai senesni ir prasciau
prizitrimi; didelis izoliacijos gerinimo potencialas
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13.2 Kaip bendrauti su vieSojo administravimo institucijomis

Savivaldybiy sprendimy priéméjai dirba patirdami kitokj spaudimag nei privatus verslas. Jie yra atskaitingi
iSrinktiems atstovams ir visuomenei. Jie veikia pagal metinius biudzeto ciklus, kurie suteikia mazai
lankstumo neplanuotoms investicijoms. Jiems galioja vieSyjy pirkimy taisyklés, dél kuriy net ir nedideli
pirkimai gali tapti proceddriskai sudétingi. Be to, jie daznai susiduria su konkuruojancdiais skirtingy skyriy
prioritetais.

Efektyvus konsultacinis pokalbis su savivaldybés darbuotojais turi gerbti Sig realybe. Rezultatyviausi
poZidriai apima toliau iSvardintus veiksmus. Susiekite energijos taupyma su savivaldybés biudZetu:
kiekvienas sutaupytas euras gali bati nukreiptas paslaugoms, kurios yra svarbios gyventojams. Pateikite
priemones kaip metiniy islaidy mazinima, o ne tik kaip techninj patobulinima. Derinkités prie esamy plany:
jei savivaldybé turi klimato kaitos veiksmy plang, energetikos strategijg ar pastaty priezitros grafika,
nurodykite, kaip ,Easy Energy” priemonés integruojasi j Sias esamas struktiras, uzuot pateike jas kaip nauja
ir papildoma reikalavima. Identifikuokite tinkama kontaktinj asmenj: priklausomai nuo institucijos dydzio ir
struktdros, tai gali bati tvarumo specialistas, pastaty valdytojas, tkio skyriaus vadovas ar mero pataréjas.

13.3 Zemo slenks¢io ,,jéjimo taskai“

Savivaldybéms, kurios dar nepradéjo sistemingo energinio efektyvumo didinimo darbo, patys
veiksmingiausi ,jéjimo taskai” dazniausiai yra paprastos ir gerai matomos priemonés. Vamzdziy izoliavimas
rasiuose, Siluma atspindintys kiliméliai uz radiatoriy ir LED apSvietimo jrengimas koridoriuose bei biuruose —
visa tai daugumoje Baltijos jlros regiono saliy gali bdti jgyvendinta nevirsijant oficialiy vieSyjy pirkimy riby.
Sios priemonés greitai duoda matomy rezultaty ir sukuria sékmés pavyzdzius, kurie padeda pagristi
didesniy investicijy poreik;.

Kitas veiksmingas pradzios taskas yra pastato apzilra kartu su Gkio dalies vedéju ar priezilros specialistu.
Sie darbuotojai paprastai puikiai zino visas pastato silpnasias vietas, o jy praktiné orientacija paveréia juos
puikiais partneriais diegiant paprastas priemones. Jy jtraukimas j tobulinimo sri¢iy nustatyma ir planavima
ne tik pagerina rekomendacijy kokybe, bet ir padidina tikimybe, kad tos priemonés bus realiai jgyvendintos.

13.4 Sprendimy susiejimas su savivaldybiy kasdiene veikla ir biudzetais

Patys tvariausi savivaldybiy energinio naudingumo pokyciai yra tie, kurie tampa nuolatinés pastaty
prieziliros praktikos dalimi, o ne vienkartiniais projektais. Energijos taupymo konsultantai gali prie to
prisidéti skatindami savivaldybes j jprastus pastaty priezitros grafikus jtraukti ,,energijos patikros”
klausimus: Ar vamzdziy izoliacija nepaZeista? Ar termostatiniai ventiliai veikia ir yra tinkamai sureguliuoti?
Ar palépés perdanga yra pasiekiama ir ar patikrinta, ar nepazeista jos izoliacija? Ar negyvenamose/tusciose
patalpose iSjungiama Sviesa?

Zvelgiant i§ biudZeto perspektyvos, daugelis , Easy Energy” priemoniy nevirsija oficialiy vie$yjy pirkimy
riby, todél jas galima finansuoti iS einamosios prieZitros biudZety. Tai svarbus praktinis pranasumas.
Didesniy priemoniy atveju, kurioms reikalingas kapitaliniy investicijy patvirtinimas, konsultantai gali padéti
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priimti sprendimg pateikdami paprastg islaidy ir sutaupymo prognoze, kurig atsakingi asmenys galéty
panaudoti argumentuodami poreikj organizacijos viduje.

13.5 Jgyvendinimo rémimas neprisiimant techninés atsakomybés

Energijos taupymo konsultantai pataria, aiSkina, motyvuoja ir stebi pazangg. Jie nevaldo pirkimy procesy,
neprizidiri rangovy ir nepatvirtina, kad jrenginiai atitinka techninius standartus. Si riba yra svarbi tiek
konsultanto apsaugai, tiek savivaldybés aisSkumui dél vaidmeny paskirstymo.

Praktiskai Si riba reiskia, kad konsultantas gali padéti objekto vadybininkui suprasti, ko prasyti
instruktuojant rangova, gali padéti patikrinti ar siiloma priemoné atitinka atitinkama aprasa ir gali padéti
jvertinti, ar pasiektas rezultatas atitinka numatytg tikslg. Tac¢iau konsultantas netvirtina techniniy darby,
neveikia kaip projekto vadovas ir neprisiima atsakomybés uz statybos reglamenty laikymasi.

Pavyzdys: savivaldybiy bendradarbiavimas energijos konsultanty klausimu

Projekto verslo modelio dokumentacijoje apraSomas metodas, kurj maZesnés savivaldybés gali taikyti,
kad pasidalyty energijos konsultanty paslaugy islaidas ir nauda. Grupé is trijy—penkiy kaimyniniy
savivaldybiy gali bendrai finansuoti vieno ar dviejy bendry konsultanty mokyma, kurie véliau rotacijos
principu aptarnauty visas dalyvaujancias institucijas. Sis modelis pripaZintas ypa¢ veiksmingu kaimo
savivaldybéms, kuriose kiekvienos atskiros institucijos pastaty fondas gali biti per mazas, kad bty
pagrjsta samdyti atskirg konsultantg, taciau bendras grupés pastaty fondas daro tokig investicijg
akivaizdZziai vertinga.

Pagrindinés iSvados

e Savivaldybiy pastatai yra jvairls; todél patarimai dél energijos taupymo turéty bati pritaikyti
pagal kiekvieno pastato tipa, jo uzZimtuma ir energijos vartojimo profilj.

e Veiksmingi ,jéjimo taskai“ apima vamzdZiy izoliavima, LED apsvietimo modernizavimg ir
bendras apzitras kartu su Gkio dalies darbuotojais.

e Priemoniy susiejimas su esamomis biudZeto eilutémis ir jprastine veikla yra veiksmingesnis nei
naujy investiciniy projekty sitalymas.

e Konsultanto vaidmuo yra padéti savivaldybiy sprendimy priéméjams; jis nepakeicia
atsakomybés uz techninius sprendimus ar viesyjy pirkimy vykdyma.
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14. Konsultavimo praktika MV)

Siame skyriuje aptariamos specifinés mazyjy ir labai maZyjy jmoniy konsultavimo ypatybés. MV) veiklos
sglygos Zymiai skiriasi nuo vieSojo sektoriaus aplinkos, todél veiksminga konsultavimo praktika turi
atspindéti Siuos skirtumus.

14.1 Mikrojmoniy ir mazy jmoniy realijos

DidZioji dauguma visy Baltijos jaros regiono Saliy jmoniy yra mikrojmonés arba mazosios jmonés, turincios
atitinkamai maziau nei de$imt arba penkiasdesimt darbuotojy. Sioms organizacijoms bidingos kelios
bendros savybés, kurios apibrézia konsultavimo isstkius:

Savininkas arba vadovas paprastai priima visus sprendimus, jskaitant ir susijusius su energija. Cia néra nei
pastaty valdymo funkcijos, nei tvarumo specialisto, nei kito asmens, kuris galéty skirti laiko energijos
vartojimo gerinimo projektams. Savininkas priima sprendimg, savininkas organizuoja jo jgyvendinimg ir
savininkas apmoka saskaitas.

Pinigy srautai yra pagrindinis finansinis filtras. Priemoné, kuriai reikia 5 000 Eur pradinés investicijos, gali
uztikrinti puikia trejy mety graza, taciau ji bus nedelsiant atmesta, jei verslo laukia finansiskai jtemptas
meénuo. Priemonés, pasizymincios labai trumpu atsiperkamumo laikotarpiu arba tos, kurios gali bati
finansuojamos i$ einamuyjy islaidy ar jprastos prieZidros biudzZeto, sutinkamos i$ esmés palankiau nei
kapitalo investicijy pasitlymai.

Laikas yra labiausiai trikstamas isteklius. Trumpas, aiSkus konsultacinis pokalbis, kurio metu pateikiama
konkreti rekomendacija ir realus veiksmas, yra daug vertingesnis uz iSsamig energijos vartojimo vertinimo
ataskaitg, kuri lieka neperskaityta gauty laisky dézutéje.

14.2 Sektoriy atzvilgiu neutralis praktiniai patarimai

Nors konkrecios priemonés gali skirtis priklausomai nuo srities, didZioji dalis ,,Easy Energy” projekto
rekomenduojamy sprendimy yra pritaikomi jvairaus tipo mazoms ir vidutinéms jmonéms (MV]). Apsvietimo
atnaujinimas, aeratoriai, jutiklinis valdymas, vamzdziy izoliacija, termostatiniy radiatoriy ventiliy (TRV)
optimizavimas ir paprastas Sildymo kreivés reguliavimas yra aktualGs tiek Gkiniy prekiy parduotuvei,
nedideliam viesbuciui ar kirpyklai, tiek lengvosios pramonés dirbtuvéms ar Zemeés tkio kooperatyvui. Tokia
portfelio orientacija, nepriklausoma nuo konkretaus sektoriaus, yra privalumas: konsultantai gali dirbti su
jvairaus tipo jmonémis, neturédami giliy specifiniy Ziniy apie kiekvieng atskirg pramonés ar paslaugy Saka.

Vienintelé sritis, kurioje sektoriaus kontekstas yra svarbus, yra pastato Siluminis ir eksploatacinis profilis.
Kepykla turi visiskai kitokig energijos dinamikg nei Saldytuvas maistui laikyti ar administracinés patalpos.
Energijos taupymo konsultantams nebtina iSsamiai suprasti kiekvieno sektoriaus procesy, taciau pries
rekomenduodami konkrecias priemones jie turéty uzduoti klausimus apie tai, kaip naudojama erdvé, kada ji
uzimta ir kokios yra pagrindinés energijos sagnaudos.
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14.3 Kaip spresti laiko trukumo, riboty pinigy srauty ir vidiniy resursy stygiaus
problemas

Veiksmingiausias bldas konsultuoti MV] - tai lakoniSkumas, konkretumas ir pagarba savininko galimybiy
riboms. Konsultacinj pokalbj struktiruokite remdamiesi trimis klausimais: Kokia yra brangiausia su energija
susijusi problema Siame pastate Siuo metu? Kokia priemoné yra greiciausia ir jperkamiausia Siai problemai
spresti? Koks yra pats pirmas konkretus veiksmas, kurio savininkas turi imtis?

Venkite pateikti ilgus galimy priemoniy sgrasus. DeSimties dalyky, kuriuos reikia padaryti, sgrasas — tai
desimt dalyky, kuriy savininkas nepadarys. Viena aiskiai prioritetizuota rekomendacija su nurodytu
konkreciu produktu, sgmatos skaiciavimu ir aprasymu, kaip tai jgyvendinti, kur kas dazniau paskatins veikti.

Jei jmanoma, padékite savininkui tiesiogiai pamatyti rysj tarp energijos taupymo ir pelningumo. Mazam
restoranui ménesio energijos sgskaitos sumazinimas 200 Eur turi tokj patj poveikj grynajam pelnui kaip ir
ménesio pardavimy padidinimas 400 Eur ar daugiau, priklausomai nuo pelno marzos Toks vaizdus
palyginimas daznai yra pats jtaigiausias argumentas, kurj gali pasakyti konsultantas.

14.4 Greity rezultaty pristatymas ir jgyvendinamy priemoniy prioritetizavimas

Konsultuojant MV|, idealu, jei pirmoji rekomenduojama priemoné bty jgyvendinama per savaite, kainuoty
matziau nei 200 Eur, o jos poveikis matytysi jau kitoje sgskaitoje uz energija. Ne kiekviename pastate pavyks
rasti tokj akivaizdy ir greitg sprendimg, taciau jy yra daugelyje: likusiy kaitriniy ar halogeniniy lempuciy
pakeitimas, aeratoriaus sumontavimas ant administracijos patalpy praustuvo arba kistukinio laikmacio
jrengimas kavos aparatui laukiamajame. Sie nedideli veiksmai stiprina pasitikéjima ir suteikia postimj
pokyc¢iams.

Kai pasiekiamas greitas rezultatas, pokalbj galima nukreipti j vidutinés trukmés priemone, kuri turéty
didZiausig poveikj atsiZzvelgiant j turima biudZeta. Tokia seka - pirmiausia greitas rezultatas, tada vidutinés
trukmeés prioritetas - yra daug veiksmingesné, nei iSkart pristatant didziausig poveikj turincig priemone ir tik
véliau pastebint, kad savininkui ji yra per brangi arba per sudétinga, kad baty jgyvendinta.

5 uzduotis: MV] konsultanto vaidmeny zaidimas

Poromis vienas dalyvis atlieka energijos taupymo konsultanto vaidmenj, o kitas — nedidelio viesbucio
savininko vaidmenj. VieSbutyje yra 15 kambariy, dvi nedidelés susitikimy salés ir pusryciy kambarys.
Viesbutis jsiklires kaimo vietovéje, o per pastaruosius desimt mety jame nebuvo atlikta jokiy energijos
vartojimo gerinimo darby. Savininkas pokalbiui gali skirti dvideSimt minuciy. Konsultantas turéty
pravesti struktlruotg konsultacinj pokalbj: uzduoti tinkamus klausimus, iS sprendimy sgraso nustatyti
dvi ar tris prioritetines priemones ir susitarti dél vieno konkretaus tolesnio veiksmo. Po vaidmeny
Zaidimo abu dalyviai aptaria, kas pavyko gerai ir kas bty padéje pokalbj padaryti dar veiksmingesn;.

Pagrindinés jZvalgos
e MV] savininkai yra vieninteliai sprendimy priéméjai, jie turi itin mazai laiko, o visas priemones
vertina per pinigy srauty prizme.
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¢ Naudingiausi konsultaciniai pokalbiai yra trumpi, konkretis ir pasibaigiantys vienu aiskiu
tolesniu veiksmu.

e Pradékite nuo greito rezultato, kurj galima pasiekti nedelsiant; tai kuria pasitikéjimg ir suteikia
postimj didesnéms priemonéms.

¢ Tiesiogiai susiekite energijos taupyma su verslo pelningumu: sutaupytos lésos tiesiogiai didina
galutinj grynajj pelna.
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15. Minkstieji jgudziai energijos taupymo konsultantams

Techninés Zinios apie energijos taupymo priemones yra bdtinos, taciau jy nepakanka. Energijos vartojimo
efektyvumo specialistai didzigjg savo darbo laiko dalj praleidzia dalyvaudami pokalbiuose, pristatymuose ir
konsultacijose, kuriy metu bltent komunikacijos kokybé, gebéjimas kurti pasitikéjimg ir meistrisSkumas
valdant skeptika poZidrj lemia, ar patarimai bus isgirsti ir ar jy bus imtasi. Siame skyriuje aptariami
minkstieji jgudziai, kurie yra esminiai sékmingai praktinei veiklai.

Mokymosi tikslai
1. Aibudinti Sesis pagrindinius minkstuosius jgudZius, reikalingus energijos taupymo konsultanty
veiklai, ir paaiskinti kodél kiekvienas i$ jy yra svarbus.
2. Pritaikyti motyvuojancio pokalbio pagrindinius principus imituojamame konsultaciniame
pokalbyje.
3. Paaiskinti technines energijos sgvokas paprasta kalba, suprantama nespecialisty auditorijai.
4. Pademonstruoti aktyvaus klausymosi ir tinkamy klausimy uzdavimo technikas.

15.1 Komunikacija

Efektyvi energijos taupymo konsultanty komunikacija pirmiausia susijusi su vertimu: techniniy sgvoky
pavertimu paprasta kalba, kuri bty iSkart suprantama nespecialisty auditorijai. Tam reikia tiek gery dalyko
Ziniy, tiek jautrumo pasnekovo Zodynui bei jo turimai patirciai.

»Easy Energy” projekto metu atlikta apklausa parodé, kad geri bendravimo jgidzZiai yra viena i$ Sesiy
svarbiausiy kompetencijy energijos taupymo konsultantams, dirbantiems Baltijos jaros regione. Pagrindinés
sritys, kurioms reikia skirti démesj, yra techniniy sgvoky perteikimas jvairioms auditorijoms, vizualinés
komunikacijos techniky naudojimas, aktyvus klausymasis daugiakultiréje aplinkoje bei aiski rasytiné ir
Zodiné komunikacija.

Praktiniai bendravimo principai: vartokite trumpus sakinius ir konkrecius daiktavardzius; vengkite akronimy
ir techniniy santrumpy, nebent jsitikinote, kad pasnekovas pats juos vartoja; naudokite palyginimus su
kasdiene patirtimi (pavyzdZiui: ,Silumos praradimas per $ig palépe yra toks pat, lyg visg Ziema laikytuméte
atidaryta didelj langa®); reguliariai tikrinkite, ar jus suprato, o ne laukite pokalbio pabaigos; ir pritaikykite
savo zodyng bei detalumo lygj pagal gautg atsakyma.

15.2 Pasitikéjimo karimas

Pasitikéjimas yra bet kokiy konsultaciniy santykiy pagrindas. Be pasitikéjimo informacija néra tikima,
rekomendacijy nesilaikoma, o konsultanto laikas tiesiog yra Svaistomas. Pasitikéjimas auga palaipsniui, per
nuoseklyelgesj: saziningai pripazjstant, kg zinote ir ko ne; vykdant jsipareigojimus, pavyzdziui, laiku
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siunciant informacija ar nukreipiant pas kitg

Soft Skills for Energy Practitioners

specialistg; rodant nuosirdy susidoméjima
konkrecia organizacijos situacija, o ne teikiant
bendro pobiidZio patarimus; taip pat gerbiant
tikslinés grupés galimybiy ribas, o ne jas
ignoruojant.

Praktinis pasitikéjimo kirimo metodas —
dalintis pavyzdziais i$ kity panasiy organizacijy:
»,Kaimyninio rajono savivaldybé, panasi j
jasiske, iSbandé Sj metodg, ir Stai kokius

rezultatus jie gavo”. Tikri pavyzdziai yra kur kas
jtaigesni uz abstrakcius principus. Be to, jie
parodo, kad konsultantas turi reikiamos patirties ir naudingy rysiy.

15.3 Motyvacinio pokalbio pagrindai

Motyvacinis pokalbis — tai komunikacijos metodas, i$ pradziy sukurtas elgsenos pokyciams sveikatos srityje
skatinti, taciau véliau placiai pritaikytas energetikos ir tvarumo konsultacijose. Pagrindiné Sio metodo
jzvalga: Zmonés labiau linke veikti vedami priezasciy, kurias jvardija patys, o ne ty, kurias jiems nurodo Kkiti.
Konsultanto vaidmuo — uzduoti klausimus, padedancius tikslinei grupei paciai atrasti ir iSreiksti savo
motyvacijg keistis.

Taikomi keturi pagrindiniai principai: iSreikSti empatijg, o ne kritinj vertinima; atskleisti neatitikima tarp to,
kur organizacija yra dabar, ir kur ji noréty bati‘ , plaukti” kartu su pasiprieSinimu, uzuot tiesiogiai jam
priestaravus; skatinti saviveiksmingumga, padedant tikslinei grupei atpazinti savo gebéjima veikti.

PraktiSkai tai reiSkia uzduoti tokius klausimus kaip: ,Kokie yra didziausi energijos kastai, kuriuos bandote
suvaldyti Siais metais?“ , Kas jums trukdé imtis veiksmy anksc¢iau?“ , Jei Zengtumeéte §j Zingsnj, kokig jtaka tai
daryty jasy veiklai?“ , Koks bty realus pirmas Zingsnis jlsy organizacijai?“ Tokie klausimai pakeicia pokalbio
kryptj: nuo patarimus teikiancio konsultanto pereinama prie tikslinés grupés, tiriancios savo pacios
galimybes.

15.4 Aktyvus klausymasis

Aktyvus klausymasis reiskia viso démesio sutelkima j tai, kg sako kitas asmuo, analizuojant tiek turinj, tiek
giliau slypincius ripescius ar motyvus, bei reagavimg taip, kad parodytuméte, jog supratote. Tai yra
prieSingybé tiesioginiam laukimui, kol kitas asmuo nustos kalbéti, kad galétuméte pasakyti tai, kg esate
suplanave.

Praktinés aktyvaus klausymosi technikos: trumpi neverbaliniai patvirtinimai (linkéiojimas galva, akiy
kontakto palaikymas), rodantys jlsy démes;j; iSgirstos informacijos perfrazavimas (,,Vadinasi, kaip as
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suprantu, didZiausig susiripinimg jums kelia pradiné kaina, o ne pati idéja daryti pokycius?“); papildomy
klausimuy, kurie papildo kg tik pasakytg mintj, uzdavimas; pauziy toleravimas, neskubant jy uzpildyti savo
kalba.

15.5 Skepticizmo ir pasiprieSinimo valdymas

Skepticizmas ir pasiprieSinimas yra normalUs reiskiniai. Sprendimy priéméjai yra girdéje daugybe pazady
apie naujus metodus, kurie nepasiteisino. Jie turi mazai laiko ir daug prioritety, be to, gali bati turéje
neigiamos patirties su ankstesniais energetikos projektais. UZuot vertine pasipriesinima kaip kliatj, kurig
reikia jveikti, Zvelkite j tai kaip j informacijg apie tai, kas tam asmeniui is tiesy svarbu ir kas duoty realy
pokytj.

DaZniausios pasipriesinimo formos energetikos konsultacijose: ,,Mes jau bandéme kazkg panasaus ir tai
neveike.“ ,Siuo metu neturime tam biudzeto.“ ,,Mano darbuotojai nekeis savo jprociy.“ ,Pastatas per
senas, kad tai turéty kokios nors jtakos.” Kiekvienas is Siy priestaravimy nusipelno apgalvoto, konkretaus
atsakymo, o ne atmetimo. Patvirtinkite jy susiripinima, pateikite aktualig informacija ir nukreipkite pokalbj
link realaus pirmojo Zingsnio.

15.6 Techniniy klausimy aiSkinimas paprasta kalba

evv—

Tai vienas didZiausiy ir nuolatiniy i$stkiy specialistams, turintiems stipriy techniniy Ziniy. Kuo giliau Zmogus
kg nors supranta, tuo sunkiau jam gali bati prisiminti, kg reiSkia to nesuprasti. Rezultatas — paaiskinimai,
kuriuose daroma prielaida, jog klausytojas turi Ziniy, kuriy jis is tikryjy neturi.

Naudingos technikos: pradékite nuo pasekmés, o ne prieZasties (,,Si priemoné sumaZins jiisy saskaitas uz
Sildyma mazdaug 10 - 15 procenty”); naudokite analogijas, susijusias su klausytojo patirtimi; jei jmanoma,
parodykite pavyzdzius ,pries ir po“ —tam tinka nuotraukos arba paprasti islaidy palyginimai; naudokite
taupymo priemoniy aprasus kaip vizualy orientyra, kuris pavercia abstrakcias savokas konkreciomis.

15.7 Grupés moderavimas ir seminary vedimas

Energijos taupymo konsultantai daznai dirba su maZomis grupémis, taip pat teikia individualias
konsultacijas. Grupinés sesijos reikalauja papildomy moderavimo jgidziy: gebéjimo valdyti kelis dalyvius,
turincius skirtingg Ziniy ir motyvacijos lygj, iSlaikyti diskusijas kryptingas ir produktyvias, uztikrinti, kad tyliau
besielgiantys dalyviai taip pat galéty prisidéti, bei apibendrinti ir uzfiksuoti sutartus veiksmus.

Grupiniams informavimo renginiams taikomi praktiniai principai: pradékite nuo to, kg dalyviai jau Zino ir
kuo domisi, 0 ne nuo viso temos pristatymo; uZuot skaite paskaitg, naudokite klausimus, kad iSryskintuméte
jau turimas Zinias; jei jmanoma, fiziSkai pademonstruokite konkrety veiksmg, o ne tik jj apibldinkite;
uzbaikite susitikimg nurodydami aisky, konkrety kitg Zingsnj, kurio kiekvienas gali imtis individualiai.
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15.8 Pristatymo jgudziai

Pristatant grupéms, nesvarbu ar tai buty savivaldybés posédis, prekybos rimy renginys ar bendruomenés
seminaras, dazniausia klaida yra per didelé turinio apimtis. Efektyvus dvideSimties minuciy pristatymas apie
energijos vartojimo efektyvumag MV| turéty isryskinti vieng ar du punktus, o ne pavirsutiniSkai apzvelgti visg
tema. Parinkite pacius jtaigiausius pavyzdzius, labiausiai stebinancius duomenis ir tai auditorijai aktualiausig
priemone. Visa kita galima pateikti dalomojoje medZziagoje.

Sesi pagrindiniai minkstieji jgidziai pagal ,,Easy Energy” projekta

1. Gera komunikacija: techniniy sagvoky pritaikymas jvairioms auditorijoms ir aiSkus bendravimas
tarpkultdrinéje aplinkoje.

2. Problemy sprendimas: rasti veiksmingus sprendimus skirtingiems pastaty tipams, biudZzetams ir
organizaciniams kontekstams.

3. Jtikinimas: suinteresuoty Saliy jsipareigojimo pasiekimas, aiskiai pristatant naudg ir apgalvotai
jveikiant pasipriesinima.

4. Ziniy perdavimas: veiksmingas dalijimasis patirtimi per mokymus, mentoryste ir praktinius
pavyzdZius.

5. Struktiry supratimas: sisteminis mastymas apie tai, kaip sgveikauja pastato elementai ir energijos
sistemos.

6. Geros manieros ir kultlirinis sgmoningumas: pasitikéjimo stiprinimas kultdriskai jvairiapusiSkame
Baltijos juros regione.

Pagrindinés jZvalgos

¢ Minkstieji jglidZiai néra antriniai techniniy Ziniy atzvilgiu; batent jie nulemia, ar Zinios paskatins
realius veiksmus.

e Pasitikéjimas, aktyvus klausymasis ir gebéjimas kalbéti paprasta kalba yra didziausig poveikj
turintys konsultanto komunikacijos jgudziai.

¢ Motyvacinis pokalbis padeda tikslinéms grupéms pacioms atrasti motyvacijg, uzuot jg gavus is
konsultanto.

¢ Tinkamas pasipriesinimo valdymas — patvirtinant ripescius ir nukreipiant juos link realiy
pirmuyjy Zingsniy — yra daug efektyvesnis nei gincijimasis.
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16. Efektyvus projekto tikslinés grupés pasiekimas

cvv =

Zinoti, kg pasakyti, yra tik dalis i§$0kio. Ne maZiau svarbu pasiekti tinkamus mones per tinkamus kanalus ir
tokiu badu, kuris jiems atrodyty patikimas ir aktualus. Siame skyriuje apzvelgiami komunikacijos kanalai,
formatai ir metodai, kuriais energijos vartojimo efektyvumo konsultantai gali pritraukti savivaldybes, MV|
bei kaimo vietoviy auditorijas.

16.1 Komunikacijos kanalai

Skirtingos tikslinés grupés naudoja skirtingus
komunikacijos kanalus, todél konsultantai turi pasiekti WOVki"Q with MuniCiPalitieS & SMES
Zmones ten, kur jie yra. Savivaldybiy darbuotojams
paprastai veiksmingiausi yra oficialls susirasinéjimo
kanalai, vidiné komunikacija intranete ir tiesioginis
bendravimas su pastaty valdytojais bei tvarumo
specialistais. MV| atstovams daznai labiau tinka
prekybos rimy naujienlaiskiai, sektoriniy asociacijy
komunikacija, neformalis verslo tinklai ir socialinés
Ziniasklaidos platformos nei oficialls kanalai. Kaimo
bendruomenése vietinis radijas, bendruomenés
skelbimy lentos ir autoritetingi vietos asmenys daznai

turi didesne jtaka nei vien tik skaitmeniné komunikacija.

16.2 Informavimo (sgmoningumo didinimo) formatai

Informavimo (sgmoningumo didinimo) renginiai skirti tam, kad energijos taupymo galimybés tapty
matomos ir konkrecios auditorijoms, kurios dar nesidoméjo Sia tema. Veiksmingi formatai apima: trumpus
pristatymus jau vykstanciuose susitikimuose (pavyzdZiui, 15 minuciy pranesSimas savivaldybés pastaty
valdytojy susirinkime arba prekybos rimy nariy asambléjoje), praktines konkreciy priemoniy
demonstracijas prekybos renginiuose, plakatus bei infografikus atitinkamose patalpose ir trumpus vaizdo
jrasus, rodancius priemonés diegimg bei pasiektus rezultatus.

Efektyviausia informavimo strategija — pirmiausia pabréZzti finansine nauda, o ne aplinkosaugine.
Savivaldybés darbuotojui teiginys ,Si priemoné Siai sporto salei sutaupys 3 000 eury per metus” yra
jtaigesnis nei ,,Si priemoné sumaZins anglies dioksido emisijg penkiomis tonomis per metus”. Abu teiginiai
yra teisingi, taciau finansinis aspektas dazniausiai yra paveikesnis pradinis taskas.

16.3 Individualios konsultacijos

Individualls konsultaciniai pokalbiai yra ta vieta, kur prasideda daugiausia praktiniy pokyc¢iy. Konsultantas,
kuris praleidzia valandg su pastato valdytoju ar verslo savininku, supranta jy konkrecia situacijg ir palieka
jiems aiskig bei realistiSkg rekomendacija, padaro tai, ko negali atkartoti jokia bendra informavimo
kampanija. Individualios konsultacijos turéty bati struktlrizuotos pagal 20 skyriuje pateiktus Sablonus ir
visada turéty baigtis sutartu kitu veiksmu.
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16.4 Mazy grupiy sesijos

Mazy grupiy sesijos, kuriose dalyvauja nuo trijy iki deSimties dalyviy, yra produktyvus tarpinis formatas tarp
masinio informavimo ir individualiy konsultacijy. Jos puikiai tinka panasiy organizacijy grupéms, pavyzdzZiui,
rajono bendruomenés namy vadovy grupei, to paties sektoriaus MV) grupei arba savivaldybiy GkvedZziams.
Tokioje aplinkoje mokymasis iS kolegy tampa stipriu motyvacijos varikliu: dalyviai, iSgirde kolegg pasakojant
apie sékmingai jgyvendintg priemone, yra kur kas labiau linke jg iSbandyti patys, nei tie, kurie apie tai girdi
tik i$ konsultanto.

16.5 Demonstravimas vietoje

Priemonés demonstravimas realiame pastate yra viena i$ jtaigiausiy komunikacijos formy. Pastato
valdytojui parodyti, kaip montuojamas aeratorius, ir tada pademonstruoti vandens srauto skirtuma
uztrunka penkias minutes, bet palieka ilgalaikj jspldj. Jei priemoné jau yra jdiegta pavyzdiniame pastate,
labai veiksminga surengti nedidelés potencialiy jgyvendintojy grupés apsilankymg tame pastate.

16.6 Gerosios praktikos pavyzdziy naudojimas

Pavyzdziai ir atsiliepimai is panasiy organizacijy, veikianciy panasiomis sglygomis, yra labai jtikinami.
Konsultantai turéty aktyviai rinkti ir dalytis pavyzdziais i$ projekto tinklo ir savo patirties konsultuojant.
Pavyzdziai turéty bati konkretis: pastato tipas, jdiegta priemoné, kaina ir pasiektas iSmatuojamas
sutaupymas. Abstraktus teiginys, kad ,,energijos vartojimo efektyvumas taupo pinigus®, yra kur kas maziau
jtikinamas nei , kaimo savivaldybés bendruomenés namai isleido 450 Eur vamzdziy Siltinimui ir kito Sildymo
sezono saskaita uz Sildyma buvo jau 1 400 Eur maZesné“.

16.7 Kaimo tikslinés grupés

Kaimo auditorijoms reikia papildomo démesio. Prieiga prie konsultaciniy paslaugy cia labiau apribota,
atstumai iki objekty yra didesni, o prieinami komunikacijos kanalai — kitokie. Konsultantai, dirbantys su
kaimo auditorijomis, turéty investuoti j rySius su vietos jungiamaja grandimi: senitnijy darbuotojais, vietos
Zemeés Ukio konsultantais, kaimo verslininky tinklais ir bendruomeniy lyderiais, kurie gali tapti patikimais
tarpininkais.

Skaitmeninés komunikacijos priemonés kaimo vietovése tampa vis labiau prieinamos, tad jos turéty bati
naudojamos tiesioginio konsultavimo pasiekiamumui didinti: pavyzdZiui, tolesniam bendravimui po
apsilankymo objekte, dalijimuisi energijos taupymo priemoniy aprasais bei paprastomis instrukcijomis arba
virtualioms grupinéms sesijoms, kai susitikti gyvai yra nepraktiska.

Pagrindinés jZvalgos
e Kanaly pasirinkimas turéty bati pritaikytas konkreciai auditorijai: oficialls kanalai
savivaldybéms, tinklai ir neformalis kanalai MV), patikimi vietos asmenys kaimo vietovéms.

e Finansinis aspektas dazniausiai yra efektyviausias pradinis taskas informavimo kampanijose,
lenkiantis aplinkosauginj aspekta.
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¢ Demonstracijos vietoje ir mokymasis i$ kolegy maZose grupése yra vieni is jtaigiausiy
konsultavimo formatuy.

¢ Kaimo vietovése gyvenanciai auditorijai reikalingi pritaikyti metodai, jskaitant rysius su vietos
tarpininkais ir skaitmeniniy komunikacijos priemoniy naudojima pasiekiamumui didinti.
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17. Elgsenos keitimas ir sgmoningumo didinimas

Didele dalj energijos taupymo potencialo pastatuose galima pasiekti be jokiy techniniy jrenginiy, tiesiog
kei¢iant tai, kaip pastatai yra naudojami, valdomi ir priZiGrimi. Siame skyriuje remiamasi ,Easy Energy“
projekto elgsenos ir socialiniy kampanijy patirtimi, siekiant suteikti konsultantams praktiniy jrankiy rinkinj,
skirtg jy darbo elgsenos dimensijai.

17.1 Kodél vien informacijos nepakanka

Elgsenos pokyciy informacijos trikumo modelis teigia, kad jei Zmonés turéty daugiau informacijos apie
problemg, jie elgtysi kitaip. DeSimtmecius trunkantys tyrimai ir praktiné patirtis energetikos, sveikatos ir
aplinkosaugos elgsenos srityse rodo, kad $is modelis yra klaidingas. Zmonés, Zinodami, kad $vaisto energija,
ir toliau jg $vaisto. Zmones, suprasdami, kad i$jungus prietaisus i$ budéjimo rezimo sutaupoma pinigy, ir
toliau juos palieka budéjimo reZzime. Informacija yra bitina, bet nepakankama.

PriezascCiy yra ne viena. |prociai veikia Zemiau aktyvaus

Behaviour Change & Energy Saving Tips

sprendimy priémimo lygmens: mes iSjungiame arba
paliekame jjungtg Sviesg vadovaudamiesi iSmoktais
Sablonais, o ne kaskart i$ naujo jvertindami situacija.
Socialinés normos formuoja elgsena: jei visi biure
palieka kompiuterius jjungtus per naktj, tai atrodo
normalu, o asmuo, kuris jj iSjungia, jauciasi kaip
keistuolis. Tiesioginis patogumas nuolat nusveria
abstrakcig ateities nauda. Be to, uzimtos darbo dienos
kognityvinis krivis palieka mazai erdvés nuolatiniam
démesio sutelkimui j energija taupantj elgesj.

17.2 Elgsenos barjerai

DaZniausiai pasitaikantys elgsenos barjerai, trukdantys imtis energijos vartojimo efektyvumo veiksmy
organizacijose, yra Sie:

e Atsakomybeés issklaidymas: kai niekas néra konkrec¢iai atsakingas, niekas nesiima veiksmy. Sviesos
lieka jjungtos, nes , kazkas kitas jas iSjungs”.
¢ Dabarties saliSkumas: tiesioginis patogumas vertinamas labiau nei ateities sutaupymai, net jei

blsimoji nauda yra didelé, palyginti su laikinu nepatogumu.

¢ Vengimas dél sudétingumo: sistemingai vengiama veiksmy, kurie, atrodo, reikalauja planavimo,
mokymosi ar dideliy pastangy.

e Socialinis jrodymas: Zmonés stebi kitus, kad nustatyty, kas yra normalu ir tinkama. Jei energijos
Svaistymas yra norma, jos taupymas atrodo nejprastas.

¢ Energijos nematomumas: skirtingai nei medziagy ar darbo sgnaudos, energijos sgnaudos yra
nematomos vartojimo metu — jos tampa matomos tik gavus sgskaita.
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17.3 Praktiniai ,paskatinimai“ ir jprociai

»Paskatinimo” metodai veikia kei¢iant numatytajg elgseng, socialines normas arba energijos vartojimo
matomuma, nereikalaujant aktyvaus sprendimy priémimo kiekvienu atveju. Veiksmingi ,,paskatinimo”
metodai, kuriuos energijos vartojimo efektyvumo konsultantai gali rekomenduoti, apima:

e Atsakomybés priskyrimas: kiekvienoje komandoje ar skyriuje paskiriamas konkretus asmuo,
»atsakingas uZ energija“ savo srityje. Sis asmuo uztikrina, kad bty idjungtos $viesos, uzdaryti langai
po védinimo, o jranga iSjungta darbo dienos pabaigoje. Atsakomybé uz konkrecius mazus veiksmus
nuosekliai uztikrina patikimesnj elgsenos pokytj nei bendros informavimo kampanijos.

¢ Energijos padarymas matoma: matomoje vietoje, pavyzdZziui, darbuotojy poilsio kambario skelbimy
lentoje ar prie jéjimo j biurg, pateikiamas paprastas ménesinis energijos suvartojimo palyginimas.
Matomi duomenys sukuria socialine atskaitomybe.

¢ Tinkamos elgsenos pavertimas numatytaja: priminimy ,iSjungti Sviesg” pakeitimas automatinio
valdymo priemonémis, tokiomis kaip judesio davikliai ar laiko relés, yra veiksmingiausias
,paskatinimas”, nes jis apskritai panaikina poreikj keisti elgsena.

¢ sipareigojimo priemoniy naudojimas: paprasius Zmoniy viesai ir konkrediai jsipareigoti vienam
energija taupanciam veiksmui, o véliau tai aptarus kitame komandos susirinkime, pasiekiama gerokai
aukstesniy rezultaty nei teikiant bendro pobldZio prasymus.

17.4 Taupymo rezultaty matomumas

Matomumas yra vienas i$ galingiausiy veiksniy, skatinanciy ilgalaikj elgsenos pokytj. Kai Zmonés mato
tiesiogines savo veiksmy pasekmes — ar tai bity elektros suvartojimas iSmaniojo skaitiklio ekrane, Sio
ménesio Sildymo saskaitos palyginimas su praéjusiy mety atitinkama saskaita, ar paprastas grafikas,
rodantis energijos suvartojimg pagal paros valandas — jie yra labiau motyvuoti islaikyti pasiekimus ir ieskoti
tolesniy galimybiy.

Projekte aprasytos socialinés kampanijos pabrézia aiskiy informavimo kampanijy, kuriose naudojami
plakatai, elektroniniai laiskai ir skaitmeniniai ekranai energijos taupymo zinutéms perduoti, verte;
darbuotojy mokymas atlikti paprastus veiksmus, pavyzdziui, taisyklingai védinti patalpas ar sumaniai valdyti
termostatus; praktiniy dirbtuviy, orientuoty j pritaikomy jgldziy ugdyma, organizavimas; bei pazangos
Sventimas dalijantis rezultatais, pripazjstant ,,energijos lyderius” ir skatinant teigiamg pagreitj per grjztamajj
rysj.

17.5 Skatinimas Zengti mazus pirmuosius Zingsnius

Elgsenos pokyciai patikimiau pasiekiami per mazus, konkrecius ir specifinius veiksmus, o ne per ambicingus
bendro pobdzZio jsipareigojimus. Organizacija, kuri jsipareigoja ateinancias keturias savaites iSjungti Sviesg
tusciose patalpose, turi daugiau galimybiy iSlaikyti $j jprotj nei ta, kuri pasizada per ateinancius metus 20
procenty sumazinti energijos suvartojimg. Mazi zingsniai taip pat duoda greitus, matomus rezultatus, kurie
suteikia teigiama grjztamajj rysj ir sustiprina motyvacijg testi pradéta veikla.

Specialistai turéty padéti tikslinéms grupéms jvardyti konkrety, mazg ir nedelsiant jgyvendinamg elgsenos
pokytj, kurj jos atliks pirmiausia. Ne ,mes didinsime savo energijos vartojimo efektyvuma“, o ,,nuo
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pirmadienio paskutinis i$ susirinkimy kambario iSeinantis asmuo iSjungia projektoriy bei Sviesa, o po trijy
savaiCiy perzitrésime, kaip mums sekasi”.

Pavyzdys: Elgsenos kampanija sporto klube

Projekto medziagoje aprasoma, kaip sporto klube paskyrus konkrecius darbuotojus ar komandy
vadovus atsakingais uz specifinius su energija susijusius veiksmus, padidéjo sgmoningumas ir
sustipréjo kolektyviné atsakomybé, o tai padéjo sumaZinti energijos Svaistyma bendrose erdvése.
Atsakingi asmenys uZztikrino, kad po védinimo bty uZdaryti langai, iSjungta Sviesa tusciose patalpose,
o apie techninés priezilros poreikius pranesta nedelsiant. Priskirtos atsakomybés ir veiksmy socialinio
matomumo derinys uztikrino ilgalaikj energinés elgsenos pageréjima be jokiy techniniy investicijy.

Pagrindinés jzvalgos

¢ Vien informacija elgsenos nepakeicia; konsultantai turi atsizvelgti j jprocius, socialines normas ir
aplinkos pritaikyma.

e Konkrecios atsakomybés priskyrimas, energijos matomumo uztikrinimas ir automatinis
valdymas yra trys patikimiausi ,, paskatinimo” metodai.

e Mazi, konkretus ir i$ karto jgyvendinami jsipareigojimai yra veiksmingesni uz didelius,
ambicingus ir bendro pobudzio tikslus.

e Teigiamas grjZztamasis rysys, matomy rezultaty Sventimas, padeda islaikyti elgsenos pokycius
ilgalaikéje perspektyvoje.
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18. Energijos taupymo konsultanty programos mokymuy teikimo

metodai

Sis skyrius skirtas pirmiausia mokytojams ir organizacijoms, planuojan¢ioms vykdyti ,Energijos taupymo

konsultanty” programa. Jame aptariama rekomenduojama mokymy struktiira, numatomi mokymosi

rezultatai, formatai bei pratimai, taip pat pateikiamos gairés dél misraus ir nuotolinio mokymo galimybiy.

18.1 Siuloma mokymuy struktura

Enegijos taupymo konsultanty mokymai sukurti kaip glausta, moduliné programa. Vienas i$

rekomenduojamy teikimo modeliy remiasi KAIN metodu, kuris apjungia pradinj mokymosi etapg, trumpa

praktikos laikotarpj dalyvio darbo aplinkoje ir paskesne sesijg, skirtg refleksijai, Ziniy uztvirtinimui bei

pazangesniam jy taikymui.

Sesija

Turinys ir tikslas

1 diena (visa diena)

Praktikos laikotarpis (2—4 savaités)

2 diena (visa diena)

Projekto kontekstas ir energijos taupymo
konsultanto vaidmuo; Techniniai pagrindai:
pagrindinés energijos vartojimo efektyvumo
sgvokos; Sprendimy moduliai: apziltinimas,
vanduo, karstas vanduo, elektra; Sprendimy apraso
pristatymas ir praktiniai uzsiémimai; Pirmojo
konsultacinio pokalbio imitavimas

Dalyviai atlieka bent vieng konsultacine apZitra
arba pokalbj savo darbo aplinkoje; uzfiksuoja savo
pastebéjimus ir visus iskilusius sunkumus

Pasidalijimas patirtimi po praktikos darbo vietoje;
PaZangi konsultavimo praktika: savivaldybés ir MVJ;
Minkstyjy jgudziy seminaras: komunikacija,
motyvacinis pokalbis, pasiprieSinimo jveikimas;
Elgsenos keitimo jrankiai; Verslo modelis ir
perkeélimas; Galutinis kompetencijy jsivertinimas

18.2 Siulomi visos programos mokymosi rezultatai

Baige visg mokymo programa, dalyviai turéty gebéti:

e Aiskiai paaiskinti ,,Easy Energy” projekto metodika ir energijos taupymo konsultanto vaidmen;j

nespecialisty auditorijai.

¢ Paprasta kalba apibidinti pagrindines priemones visose keturiose sprendimy srityse (Siltinimas,

vanduo, karstas vanduo, elektra).

o Atlikti struktlruotg pirmajj konsultacinj pokalbj su savivaldybés pastato valdytoju arba MV] savininku.

¢ Naudoti projekto sprendimy aprasus kaip komunikacijos ir informacine priemone konsultavimo

praktikoje.

¢ Konsultavimo pokalbiuose taikyti pagrindinius motyvacinio pokalbio ir aktyvaus klausymosi principus.

¢ Nustatyti ksultanto vaidmens ribas ir prireikus tinkamai nukreipti pas reikiamus ekspertus.
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e Parengti paprastg vieno Zingsnio veiksmy plana tikslinés grupés organizacijai, remiantis apZitros
metu atliktu jvertinimu.

18.3 Seminary formos ir pratimai

Mokymuose turéty bati derinami jvairs formatai, kad baty islaikytas dalyviy jsitraukimas ir ugdomi
praktiniai jgtdZiai:

e Trumpi pristatymai (ne ilgiau kaip 15-20 minuciy): pateikite technine informacijg lengvai
suprantamais segmentais. Naudokite realius pavyzdzius ir projekto sprendimy aprasus kaip vizualias
gaires.

¢ Diskusijos maZose grupése: uzduokite praktinius klausimus, pvz., ,, Kokios yra dazniausios klittys, su
kuriomis susiduriate savo darbe?”, ir naudokite struktlruotg diskusijg patirciai iSgryninti bei
pasidalinti.

¢ Vaidmeny zZaidimai: simuliuokite konsultacinius pokalbius (Zr. pratimus 14 ir 15 skyriuose). Vaidmeny
Zaidimai yra veiksmingiausias badas ugdyti konsultacinius bendravimo jgadzius.

e Pastato apzilros pratimai: jei jmanoma, atlikite tikrg arba simuliuojama realaus pastato apzitrg ir
paprasykite dalyviy jvardyti galimas priemones bei prioritizuoti rekomendacijas.

e Atvejy analizé: pateikite pastato apraSyma arba trumpg scenarijy ir paprasykite dalyviy parengti
rekomendacijg, parinkti tinkamus planus bei paruosti dviejy minuciy trukmés paaiskinimg pastato
savininkui.

¢ Mokymasis i$ kolegy: antrosios dienos sesijoje suorganizuokite apsikeitimg patirtimi taip, kad dalyviai
aiskiai pasidalinty tuo, kg iSbandé, kas pasiteisino ir kg kitg karta daryty kitaip.

18.4 Nuotolinio ir miSraus mokymosi galimybés

Enegijos taupymo konsultanty mokymai gali biti pritaikyti misSriam mokymui, derinant pasirengima bei
savarankiskas studijas internetu su praktiniais uzsiémimais gyvai. Rekomenduojama misraus mokymo
struktdra:

e Parengiamasis internetinis modulis: dalyviai studijuoja projekto kontekstg, vaidmens apibrézimg ir
techniniy sprendimy sritis naudodamiesi Siuo vadovu bei bet kokia papildoma internetine
medZiaga. Tai leidZia pirmajg mokymy dieng sutelkti démesj j taikomajg praktika, o ne j teorinio
turinio déstyma.

e Pirmoji diena gyvai: didZiausias démesys skiriamas praktiniams jglidZziams, vaidmeny Zaidimams ir
darbui su energijos taupymo priemoniy aprasais. Laiko, praleidziamo gyvai, efektyvumas gerokai
padidéja, kai dalyviai i$ anksto susipaZjsta su medziaga.

e Nuotoliné kolegy parama tarp sesijy: bendra internetiné erdveé (pavyzdziui, projekto LinkedIn grupé
arba paprastas diskusijy forumas), kurioje dalyviai gali uzduoti klausimus, dalytis pastebéjimais is
savo praktinio darbo laikotarpio ir palaikyti vieni kitus.

e Antroji diena (gyvai arba nuotoliu): pasidalijimas patirtimi, pazangiy jgidziy ugdymas ir galutinis
jvertinimas. Jei nejmanoma susitikti gyvai, Si sesija gali vykti ir internetu, nors bendravimo kokybé
yra aukstesné susitikus asmeniskai.
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Pagrindinés jZvalgos
e Dviejy dieny KAIN formatas su darbo praktikos etapu duoda geresnius rezultatus nei vienos

dienos mokymai.

e Vaidmeny Zaidimai ir praktiniai pavyzdZiai yra veiksmingiausi pratimai praktiniams
konsultavimo jgadZziams ugdyti.

e Misrus mokymo bldas yra jmanomas ir leidZia gyvy susitikimy metu sutelkti démesj j praktika,
o ne j turinio perteikima.

e  Mokymasis isS kolegy antrosios dienos patirties mainy metu yra didelés vertés elementas, kuris
neturéty bati trumpinamas.
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19. Praktiniai jrankiai ir Sablonai

Siame skyriuje pateikiami paruo$ti naudoti $ablonai ir jrankiai, skirti energijos taupymo konsultanto
praktikai. Juos galima atsispausdinti, pritaikyti prie vietos konteksto ir naudoti nuo pat pirmojo
konsultacinio pokalbio. Sios priemonés yra sagmoningai supaprastintos ir sukurtos siekiant taupyti laika, o ne
didinti administracine nasta.

19.1 Pirmojo konsultacinio pokalbio sablonas

PIRMASIS KONSULTACINIS POKALBIS — Energijos taupymo
konsultanto Sablonas

Organizacijos pavadinimas

Kontaktinis asmuo ir pareigos

Data ir vieta

Pastato / -y tipas

Dabartinés energijos sgnaudos (apytikriai)

Pagrindiniai iSreiksti susirupinimai dél energijos

Jau jgyvendintos priemonés

Nustatytos prioritetinés sritys (apZvalga arba diskusija)
Pateiktos / aptartos priemonés

Sutarta dél kito Zingsnio (konkretus veiksmas, atsakingas asmuo,
terminas)

Sutarta tolesniy veiksmy data

Reikia perduoti kitam asmeniui? (Taip / Ne; jei taip - kam)

19.2 Apziuros vietoje kontrolinis sgrasas

Naudokite $j kontrolinj sgrasg apziGrédami pastatg, kad sistemingai patikrintumeéte visas svarbiausias vietas:

Sritis / Elementas Pastebéta buklé / Pastabos

Stogas / palépés grindys: ar yra apsiltinimas ir ar
jis tinkamas?

Palépé / stogas: ar yra garo izoliacija ir ar ji
nepazeista?

ISorinés sienos: ar yra Salty viety, pelésiy ar
Salcio sukelty jtrakimy?

Sieny oro tarpai: uzpildyti ar tusti?

Risio lubos: ar izoliuotos? Ar yra drégmés

pozymiy?
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Langai: vieno ardviejy stikly paketai? Kokia rémy
buklé? Ar sandarikliai nepazeisti?

Durys: ar savaime uzsidaro? Matomi skersvéjai?
Radiatoriy niSos: ar yra? UZdaros ar atviros?

Siluma atspindintys kiliméliai uz radiatoriy: ar
yra?

Sildymo vamzdZiai nesildomose patalpose: ar
izoliuoti?

Termostatiniai voZtuvai ant radiatoriy: ar yra? Ar
veikia? Ar nustatyti tinkamai?

Apsvietimo tipas: LED ar senesnés technologijos?

Apsvietimo valdymas: tik rankiniai jungikliai ar
jutikliai/laikmadiai?

Budéjimo rezimu veikianti jranga: ar
nenaudojamose patalpose matoma budéjimo
rezimu veikianti jranga?

Vandens Ciaupai: ar yra aeratoriai? Ar niekur
nelasa?

Karsto vandens vamzdziai: ar izoliuoti per visg
savo ilgj?

Energijos skaitiklis: ar prieinamas? Ar matomas
pastato naudotojams?

Kitos svarbios pastabos

19.3 Paprasta poreikiy vertinimo forma

Naudokite Sig trumpg forma pries apsilankydami objekte arba konsultacinio pokalbio pradzZioje, kad

suprastuméte organizacijos prioritetus ir pradine situacija:

Klausimas

Organizacijos atsakymas

Kokios yra jasy pagrindinés energijos sgnaudos?
(sildymas, elektra, karstas vanduo)

Kokios sritys ar sistemos, jisy nuomone, eikvoja
daugiausia energijos?

K3 jau padaréte, kad pagerintuméte energijos
vartojimo efektyvuma?

Koks yra jlsy apytikslis metinis energijos
biudzetas?

Koks biudZetas Siais metais numatytas gerinimo
priemonéms?
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Kas priima sprendimus dél pastato priezitros ir
atnaujinimo darby?

Kiek darbuotojy laiko realistiskai gali bati skirta
priemoniy jgyvendinimui?

Kokia yra jasy pagrindiné motyvacija didinti
energijos vartojimo efektyvuma?

19.4 Priemoniy prioritizavimo Sablonas

Priemoné Poveikis (D/V/M) lgyvendinamumas (D/V/M)

UZpildykite Sig lentele po pirminio jvertinimo. Jvertinkite kiekvieng nustatytg priemone pagal jos numatomg
energijos taupymo poveikj (Didelis / Vidutinis / Mazas) ir jos jgyvendinimo galimybes, atsizvelgiant j
organizacijos biudZetg, darbuotojy pajégumus bei pastato bakle. Pirmenybe teikite priemonéms, kurios
abiem aspektais jvertintos kaip ,,Didelio poveikio”, tuomet — didelio poveikio / vidutiniy galimybiy
priemonéms irt. t.

19.5 Veiksmy plano Sablonas

Veiksmas (konkreti priemoné) | Atsakingas asmuo Tiksliné data

Pirmasis Zingsnis: greitai
jgyvendinama priemoné

Tolesni veiksmai: vidutinés
trukmés priemoné 1

Tolesni veiksmai: vidutinés
trukmés priemoné Nr. 2

Nukreipimas (jei taikoma):
susisiekti su specialistu dél...

19.6 Nukreipimo Sablonas atvejais, kai reikalingi ekspertai-auditoriai ar inzZinieriai

Kai atvejis virSija energijos taupymo konsultanto kompetencijos ribas, naudokite Sig paprastg nukreipimo

struktira:
Nukreipimo elementas Turinys
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Organizacija, kuriai perduodama byla
Nustatyta konkreti problema ar galimybé
Kodél tai virsija konsultanto kompetencijos ribas

Rekomenduojamo specialisto tipas (energijos
vartojimo auditorius, statybos inZinierius,
Sildymo sistemy technikas ir pan.)

Konkretis klausimai, kuriuos organizacija turéty
uzduoti specialistui

Energijos taupymo konsultanto tolesni veiksmai
po nukreipimo
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20. Ribos, rizika ir nukreipimai
Energijos taupymo konsultantai prisiima didele atsakomybe pries organizacijas, kurioms jie pataria.

Tinkamas vaidmens apimties nustatymas ir zinojimas, kada reikia atsitraukti, néra tik profesinis
formalumas. Tai apsaugo tiek patarimy gavéjus, tiek patj konsultanta.

20.1 Kada konsultantas neturéty teikti techniniy ar teisiniy patarimy

Praktiko vaidmuo neapima konstrukciniy inZineriniy iSvady teikimo, atitikties statybos reglamentams
patvirtinimo, pastaty savininky teisiniy prievoliy aiskinimo, energinio naudingumo sertifikaty iSdavimo,
techniniy jrenginiy specifikavimo (virsijant tai, kas pateikta aprasuose) ar subsidijy ar finansavimo taisykliy
interpretavimo taip, kad tai tapty teisiskai saistan¢ia nuomone.

Galioja paprasta taisyklé: jei jasy svarstomas patarimas gali sukelti tikslinei grupei teisiniy, finansiniy ar
saugumo pasekmiy (jei jis pasirodyty klaidingas), o jas neturite reikiamos kvalifikacijos prisiimti profesine
atsakomybe uZ §j patarima — jo neteikite. Vietoje to nukreipkite klientg pas atitinkamos srities specialista.

20.2 Kada nukreipti pas auditorius, inZinierius, montuotojus ar finansavimo
ekspertus

Situacija Tinkamas nukreipimas

Pastatas turi konstrukciniy pazeidimy ar Statybos inZinierius
jgriuvimo pozymiy

Jtariamas pelésis, kondensatas arba drégmeés Pastaty patologas arba specializuotas rangovas
pazeidimai sienose ar stoge

Norima gauti nacionalines ar ES energijos Vietos energetikos agentira arba paramos
vartojimo efektyvumo dotacijas ar subsidijas administratorius

Tiksliné grupé pageidauja sertifikuoto energinio Sertifikuotas energijos vartojimo auditorius
naudingumo vertinimo

Tiksliné grupé planuoja didele renovacijg arba Sertifikuotas energijos vartojimo auditorius ir
Sildymo sistemos keitima atitinkamas montuotojas

Reikalingi elektros instaliacijos darbai Kvalifikuotas elektrikas

Reikia jrengti arba modifikuoti Sildymo sistema Kvalifikuotas Sildymo sistemy inZinierius arba

santechnikas

20.3 Pagrindinés Zinios apie saugg ir atsakomybe

Energijos taupymo konsultantai turéty Zinoti Siuos bendruosius saugos principus:

e Niekada nerekomenduokite Salinti esamos izoliacijos, garo izoliaciniy sluoksniy ar pastato elementy
be specialisto nurodymuy.

e Neteikite patarimy dél medziagy, kuriy sudétyje yra asbesto; jei jtariate, kad esama asbesto (ypac
senuose pastatuose), nedelsdami nukreipkite j specialista.
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e Bikite atsargus su elektros sistemomis: neatidarykite elektros skydiniy ir neteikite patarimy dél
instaliacijos ar tinklo apkrovos pajégumo.

e Jei pastatas rodo akivaizdZius konstrukcinés rizikos pozymius (matomi jtrikimai, jlinkusios grindys,
pasvirusios sienos), pirmiausia susikoncentruokite j saugos problemg ir nukreipkite pas specialistus
dar pries aptardami energijos taupymo priemones.

e Dokumentuokite savo konsultacijas naudodami 19 skyriuje pateiktus Sablonus; tai bus jrodymas,
kad jasy patarimai nevirsijo jasy kompetencijos riby ir buvo pateikti kaip rekomendacijos, o ne kaip
oficialus profesinis sertifikavimas.

Pastaba dél atsakomybés

Energijos taupymo konsultanto vaidmuo yra patariamasis, o ne sertifikuojantis. Siekdami sumazinti
rizikg, konsultantai turéty neperzengti savo nustatytos kompetencijos riby, aiskiai nurodyti savo
veiklos apribojimus, dokumentuoti teikiamus patarimus ir nukreipti klientus kitur tais atvejais, kai
reikalinga reglamentuojama profesiné ekspertizé. Civilinés atsakomybés ir teisinés atsakomybés
klausimai turi bati vertinami vadovaujantis galiojanciais nacionaliniais teisés aktais.
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21. Perdavimas, verslo modelis ir tvarumas

Siame skyriuje aptariama, kaip energijos taupymo konsultanto mokymo programa gali ir toliau pasiekti
naujas auditorijas pasibaigus ,Easy Energy” projektui. Jame aptariama perdavimo logika, mokytojy mokymo
metodai, vietinis pritaikymas bei verslo modelio parinktys, uztikrinancios programos jgyvendinimo finansinj
tvaruma.

21.1 Kaip mokymai gali buti naudojami pasibaigus projekto partnerystei

»Easy Energy” projektas nuo pat pradZiy buvo kuriamas galvojant apie Ziniy perdavimg. Mokomoji
medziaga, priemoniy aprasai ir savadas yra parengti bei licencijuoti taip, kad kitos organizacijos galéty juos
perimti ir pritaikyti. Tikslas — kad organizacijos visame Baltijos jlros regione ir uzZ jo riby galéty pasinaudoti
Sia programa, pritaikyti jg prie savo vietos konteksto ir jgyvendinti be batinybés jtraukti pradinius projekto
partnerius.

Perdavimo logikg sudaro trys etapai. Pirmasis - tiesioginis perémimas: organizacijos, prisijungusios prie
projekto jo vykdymo laikotarpiu, perima mokymus ir pradeda juos teikti. Antras - perdavimas kolegoms
(partneriams): mokymus sékmingai jgyvendinusios organizacijos dalijasi patirtimi su panasiomis savo tinklo
organizacijomis. Trecias etapas - institucinis jtvirtinimas: mokymai tampa nuolatine prekybos rimy,
energetikos agentiry ar savivaldybiy asociacijy paslaugy krepselio dalimi, uztikrinant testinumg
nepriklausomai nuo atskiry projekty finansavimo cikly.

21.2 Mokymy mokytojams logika

»Mokymy mokytojams” metodas padidina programos programos pasiekiamuma parengiant antrosios
pakopos lektorius, kurie véliau gali savarankiskai vesti mokymus. Energijos taupymo konsultanto programos
atveju ,mokymy mokytojams” metodas reikalauja, kad dalyviai jgyty ne tik praktiniy Ziniy apie energijg ir
konsultavimo jgldziy, bet ir grupés valdymo jgidZiy, reikalingy efektyviam mokymy vedimui. Dauguma tam
reikalingos medZziagos pateikta 18 skyriuje (antrosios dienos turinyje). Taip pat bdsimiems lektoriams, pries
pradedant dirbti savarankiskai, batina pravesti bent vieng sesijg priZidrint patyrusiam mentoriui.

21.3 Pritaikymas prie vietos salygy

Vietinis pritaikymas yra skatinamas ir laukiamas. Priemoniy rinkinio techninis turinys, sprendimy aprasymai
ir konsultavimo priemonés yra placiai pritaikomi visame Baltijos jlros regione, taciau konkreciy produkty
pavyzdziai, nuorodos j teisés aktus, sgnaudy sgmatos ir atvejy analizés turéty biti atnaujintos atsizvelgiant j
kiekvieng salj ar regiong. Nacionalinés energetikos agentiros, statybos standarty jstaigos ir vietiniai
partneriy tinklai yra vertingi Saltiniai Siam pritaikymui.

Programa pritaikantys lektoriai raginami Siame sgvade pateiktus atvejy pavyzdZius pakeisti arba papildyti
pavyzdziais i$ savo regioninés patirties. Vietiniai pavyzdziai vietos auditorijoms yra gerokai jtaigesni nei
pavyzdziai is kity Saliy, net jei jy techninis turinys yra identiskas.
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21.4 Verslo modelis

Projekto verslo modelio analizé nustato du pagrindinius organizacijy tipus, galincius uztikrinti tvary
jgyvendinima: verslo paramos organizacijas (VPO) ir vieSojo administravimo institucijas.

Verslo paramos organizacijoms, jskaitant prekybos, pramonés ir amaty rimus bei pramonés asociacijas, Sie
mokymai gali bati integruoti j esamus profesinio tobuléjimo ar konsultaciniy paslaugy krepselius.
Priklausomai nuo regioninés kainodaros, dalyviy skaiciaus ir jgyvendinimo islaidy, programa gali veikti pagal
iSlaidas padengiantj arba pajamas generuojantj modelj. Todél kiekviena organizacija prie$ programos startg
turéty pati apskaiciuoti vietines kainodaros ir sgnaudy prielaidas.

VieSojo administravimo institucijy atveju pagrindinis tikslas paprastai yra vidiniy gebéjimy stiprinimas, o ne
tiesioginis pajamy generavimas. Ekonominis pagrindimas ¢ia priklauso nuo pastaty portfelio dydzio,
pradinio energijos Svaistymo lygio ir to, kokiu mastu véliau bus diegiamos Zemo slenkscio (paprastos ir
pigios) priemonés. Todél savivaldybés turéty vertinti numatoma naudg per sutaupytas |Iésas, iSaugusia
vidine kompetencijg ir geresnj greito poveikio priemoniy identifikavima.

Pavyzdys, kaip VPO gali gauti pajamy jgyvendinant energijos taupymo konsultanty mokymus
(remiantis projekto analize)

Mokymo mokesciai: nuo 150 iki 300 Eur vienam dalyviui; nuo 2 250 iki 6 000 EUR uZ sesijg, kurioje
dalyvauja 15 - 20 dalyviuy.

Energetinés apZilros vietoje: 200 - 500 Eur uz pusdienio vizitg MV| klientams.

Tolesni seminarai (gilinimasis j specifines temas): nuo 80 iki 150 EUR vienam dalyviui.

Pagalba jgyvendinant priemones: nuo 300 iki 800 Eur uZ paslauga.

Sertifikato atnaujinimas: nuo 50 iki 100 Eur per metus uz metinius Ziniy atnaujinimo ir tinklaveikos
renginius.

Netiesioginé nauda: nariy islaikymas, naujy nariy pritraukimas, autoriteto didinimas tvarumo paslaugy
srityje.

21.5 Mokymai nuotoliu ir gyvai

Mokymai gali bati vykdomi gyvai, visiSkai nuotoliniu bddu arba misriu formatu, kaip aprasyta 18 skyriuje.
Mokymai gyvai uztikrina geriausius jgudZiy lavinimo rezultatus, ypac¢ ugdant konsultavimo ir bendravimo
gebéjimus, kurie yra itin svarbis konsultanto vaidmeniui. Nuotoliniai mokymai yra prieinamesni ir sumazina
kelioniy bei patalpy nuomos islaidas. Misrusis metodas, derinantis nuotolines savarankiskas studijas ir
gyvas praktines sesijas, leidZia pasinaudoti abiejy formaty privalumais.

Pagrindinés jzvalgos

e Ziniy perdavimas u? projekto partnerystés riby yra siekiamas rezultatas; medziaga sukurta taip,
kad jg bty galima perimti, pritaikyti ir jgyvendinti savarankiskai.

¢ ,Mokymy mokytojams”“ metodai padidina programos pasiekiamuma, todél juos reikéty
integruoti nuo pat pirmojo mokymuy ciklo.
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¢ Vietinis pritaikymas, ypac pavyzdziy analizé, gerokai padidina mokymy aktualumg regioninéms
auditorijoms.

Tiek verslo paramos organizacijy (VPO), tiek vieSojo administravimo institucijy modeliai gali
bati gyvybingi, ta¢iau galutinis modelis turéty bati derinamas prie vietos paklausos,
jgyvendinimo iSlaidy ir organizacijos tiksly.
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22. Galutinés isvados

Energijos taupymo konsultanty mokymo programa sukurta kaip praktiskas ir lengvai pritaikomas atsakas j
atotrikj tarp prieinamy energetinio taupymo priemoniy ir faktinio jy jgyvendinimo. Jos pridétiné verté —
suteikti tarpininkams pakankamai techniniy Ziniy, bendravimo jgtdziy ir proceddrinio aiSkumo, kad jie
galéty paskatinti pirmuosius Zingsnius savivaldybése bei maZose ir vidutinése jmonése (MV]).

Si programa veiksminga todél, kad ji sgZiningai jvardija, kas ji yra ir kas néra. Energijos taupymo konsultantai
néra visy sriciy ekspertai. Jie nepakeicia sertifikuoty auditoriy ar statybos inZinieriy. Taciau jie atlieka realig
ir svarbig funkcijg, kurios Siuo metu efektyviai neuzpildo joks kitas konsultavimo modelis daugelyje Baltijos
juros regiono daliy: jie teikia prieinamas, patikimas ir vietos lygmeniu pasiekiamas gaires, padedancias
mazoms organizacijoms Zengti pirmuosius Zingsnius ir toliau daryti pazangg. Techninis programos pagrindas
— priemoniy aprasai ir sprendimy moduliai — remiasi patikrinta, realia projekto bandomuyjy tyrimy patirtimi.
Aprasytas sutaupymo potencialas néra teorinis. Jis pagrjstas faktiniais matavimais tikruose regiono
pastatuose. Programos minkstyjy jglidziy aspektas atspindi ne maziau svarbig realybe: techninés Zinios be
bendravimo jgldZiy, motyvacinio suvokimo ir profesinés nuovokos duoda labai ribotg praktinj poveikj.
Konsultantai, derinantys techninj supratimg su gebéjimu jtraukti, motyvuoti ir palaikyti rysj su savo
tikslinémis grupémis, pasiekia nepalyginamai geresniy rezultaty nei tie, kurie susikoncentruoja tik j
technines Zinias.

Lektoriams ir organizacijoms, planuojan¢ioms naudoti $j vadova, svarbiausia Zinuté yra ta, kad programa
geriausiai veikia tada, kai ji pateikiama atsizvelgiant j dalyviy veiklos kontekstg. Praktikams i$ kaimo vietoviy
reikia kaimo pavyzdZziy. Verslo paramos organizacijy darbuotojams reikia MV) konsultavimo scenarijy.
Savivaldybiy specialistams reikia savivaldybés biudZeto ir vieyjy pirkimy konteksto. Sis vadovas suteikia
pagrindg, o vietinis pritaikymas — aktualuma. Mokymai turi islikti ir pasibaigus projektui. Kiekviena
organizacija, kuri perima $ig programg, j3 jgyvendina, pritaiko ir tobulina, iSplecia , Easy Energy” projekto
pozitrio sklaidg ir prisideda prie energetinés transformacijos visame Baltijos juros regione. Butent Sis Ziniy
perdavimas yra galutinis programos sékmés matas.
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Priedai

A priedas: Zodynélis

Terminas

ApibréZimas

Baltijos jlros regionas (BJR)

Sprendimy rinkinys (gairés)

VPO (verslo paramos organizacija)

Savarankiskas diegimas (,,pasidaryk pats®)

Energijos taupymo konsultantas

Hidraulinis balansavimas

KAIN metodas

Lambda verté

LED

Zemy technologijy sprendimas

Liuksas

Paskatinimas

HiLterrcy Co-funded by .
Baltic Sea Region the European Union

Saliy ir regiony grupé, patenkanti j Interreg Baltijos
juros regiono programos teritorijg

Struktdrizuotas, praktiskas konkrecios Zemuyjy
technologijy energijos taupymo priemonés
aprasymas, parengtas , Easy Energy“ projekto
metu.

Organizacija, teikianti paslaugas verslui, jskaitant
prekybos rimus, pramonés asociacijas ir sektoriy
agenturas.

Montavimo ar prieziliros darbai, kuriuos atlieka
pastato naudotojai ar jstaigos darbuotojai be
specialisty pagalbos.

Apmokytas tarpininkas, padedantis savivaldybéms
ir MV] nustatyti paprastas energijos taupymo
galimybes ir imtis praktiniy veiksmy jy
jgyvendinimui.

Vandens srauto reguliavimo procesas
vandeninéje Sildymo sistemoje, uztikrinant, kad
kiekvienas radiatorius ar kontiras gauty
reikiamg srauta.

Ziniy jgijimas pagal individualius poreikius;
mokymo metodika, susidedanti i$ dviejy
auditoriniy etapy ir tarp jy vykstancio praktinio
darbo laikotarpio darbo vietoje.

MedZziagos Siluminio laidumo matas; kuo mazesné
lambda verté, tuo geresnés medziagos izoliacinés
savybés.

Sviesos diodas; itin energijg taupanti kietojo kiino
apsvietimo technologija.

Energijos taupymo priemoné, kurig galima
jgyvendinti be specialios jrangos ar inZineriniy
Ziniy.

Sviesos intensyvumo matas ant pavirsiaus; 1 liuksas

lygus 1 liumenui kvadratiniame metre.

Elgsenos keitimo metodas, kuriuo pageidaujamas
elgesys paverciamas lengvesniu, labiau matomu
arba numatytuoju, taciau neapribojant pasirinkimo
laisvés.
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Atsipirkimo laikotarpis

Perlitas

PIR jutiklis

TRV (termostatinis radiatoriaus vozZtuvas)

U-verté

Garo izoliacija

B priedas: Santrumpos

Laikas, per kurj sutaupytos energijos verté tampa
lygi priemonés jgyvendinimo islaidoms.

Natdralios kilmés lengva mineraliné medziaga,
naudojama kaip biri izoliacija miriniy sieny oro
tarpams uZpildyti.

Pasyvus infraraudonyjy spinduliy jutiklis; judesio
aptikimo jrenginys, naudojamas apsvietimo ir
Sildymo sistemoms valdyti pagal patalpy
uzimtuma.

Ant radiatoriaus montuojamas savaiminio
reguliavimo voZtuvas, kuris reguliuoja karsto
vandens srautg, kad bty islaikyta nustatyta
kambario temperatira.

Silumos perdavimo koeficientas per pastato
elementg; kuo mazesné U verté, tuo geresné
konstrukcijos Siluminé izoliacija.

Mazo laidumo medZiagos sluoksnis, jrengiamas
Siltojoje izoliuotos konstrukcijos puséje, kad
drégmeé neprasiskverbty j Saltgsias konstrukcijos
dalis.

Santrumpa Reiksmé

VPO Verslo paramos organizacija

BJR Baltijos jlros regionas

PVS Pastaty valdymo sistema

CRI Spalvy perteikimo indeksas

DIY »pasidaryk pats”

EVS Energijos valdymo sistema

ES Europos Sgjunga

KAIN Ziniy jgijimas pagal individualius poreikius
LED Sviesos diodas

PIR Pasyvus infraraudonasis jutiklis

PUR Poliuretanas (izoliaciné puta)

MV Mazos ir vidutinés jmonés

TREA Tartu regioniné energetikos agentira
TRV Termostatinis radiatoriaus voztuvas
interreg Co-funded by

Baltic Sea Region the European Union
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C priedas: Pavyzdiné seminaro darbotvarke

Toliau pateikiamas pavyzdinis vienos dienos mokymy darbotvarkés planas, skirtas Energijos taupymo

specialisty programos 1-ajai dienai:

Laikas Sesija

09:00-09:30 Sveikinimas, prisistatymas ir programos apzvalga

09:30-10:15 Projekto kontekstas: ,,Easy Energy” ir energijos
taupymo konsultanto vaidmuo (pristatymas ir
diskusija)

10:15-10:30 Kavos pertrauka

10:30-11:30 Techniniai pagrindai: energijos vartojimas
pastatuose, nuostoliy sritys ir pagrindinés
izoliacijos sgvokos

11:30-12:15 Sprendimy modaulis I: Pastaty apSiltinimas (su
priemoniy aprasy pristatymu)

12:15-13:00 Pietds

13:00-13:45 Sprendimy modaulis 1l: Vanduo, karstas vanduo ir
elektra

13:45-14:30 Darbas su aprasais: praktiné uzduotis (4 uzduotis)

14:30-14:45 Kavos pertrauka

14:45-15:30 Konsultavimo praktika: vaidmeny Zaidimas (5
uzduotis)

15:30-16:00 UZduociy darbo vietoje instruktaZas: ka reikia
atlikti iki 2-osios dienos

16:00-16:15 1-osios dienos apzvalga ir klausimai

D priedas: Kompetencijy jsivertinimo jrankis

UZpildykite Sig jsivertinimo formg mokymo programos pabaigoje. Jvertinkite savo pasitikéjima kiekvienoje
srityje skaléje nuo 1 (dar nesu tikras) iki 5 (visiSkai pasitikiu savo jégomis). Trys sritys, kurias jvertinsite
matziausiais balais, taps jlsy prioritetais tolesnei praktikai.

Pastabos / tobulinimo
prioritetai

Kompetencijos sritis Saves jvertinimas (1-5)

Galiu paprasta kalba paaiskinti
visas keturias sprendimy sritis

Galiu perskaityti ir pristatyti bet
kokia energijos taupymo
priemone ne specialisty

auditorijai
HiLterrcy Co-funded by
Baltic Sea Region the European Union
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Galiu pravesti struktlrizuota
pirmajj konsultacinj pokalbj

Galiu atlikti vizualine pastato
apzidrg ir nustatyti prioritetus

Galiu paaiskinti savo vaidmens
ribas ir nurodyti kada reikia
kreiptis j kitus specialistus
Galiu taikyti pagrindinius
motyvacinio pokalbio principus
Galiu paaiskinti techninius
dalykus nenaudodamas
profesinio Zargono

Galiu konstruktyviai reaguoti j
skepticizma ir pasipriesinima

Galiu parengti ir pristatyti
trumpa informacinj-motyvacinj
praneSima

Galiu moderuoti nedidelés
grupés konsultacijg

Suprantu tvaraus programos
jgyvendinimo verslo modelj

Zinau, kaip naudotis praktiniais
jrankiais ir Sablonais

E priedas: Mokymams skirti atvejy analizés pavyzdziai

Atvejo analizé Nr. 1: Pradiné mokykla vidutinio dydZio savivaldybéje

1970-aisiais pastatytoje pradinéje mokykloje nebuvo atlikta jokiy reikSmingy energinio efektyvumo
patobulinimy. Mokyklos Gkvedys dalyvavo savivaldybés organizuotuose Energijos taupymo konsultanty
mokymuose. Po pirmosios mokymy dienos, praktinio darbo laikotarpiu, jis atliko mokyklos pastato apZidra.
Ukvedys rasyje aptiko kelis metrus neizoliuoty kar$to vandens vamzdZiy, du radiatorius, jrengtus sieny
niSose klasiy koridoriuje, bei vis dar naudojamas kaitrines lemputes keliose sandéliavimo patalpose. Pastato
tkvedys per vieng popiete pats ant rlsyje esanciy vamzdziy uzdéjo i$ anksto paruostus vamzdziy Siltinimo
kevalus, o medziagy kaina nesieké 100 Eur. Radiatoriy niSy sandarinimo darbai buvo jtraukti j vasaros
prieziliros programa. Kitg ménesj visos kaitrinés lemputés buvo pakeistos j LED lempas. Bendros investicijos
j greitai jgyvendinamas priemones sudaré maziau nei 250 Eur. Ukvedys pranesé apie akivaizdZiai
pageréjusig temperatira risio koridoriuje ir sumazéjusias mokyklos kasménesines energijos sgnaudas jau
kitg atsiskaitymo laikotarpj.

Atvejo analizé Nr. 2: Kaimo turizmo sodyba

Maza Seimos valdoma astuoniy kambariy sodyba kaimo vietovéje susidiré su nuolat auganciomis Sildymo
iSlaidomis. Savininkas vengé oficialaus energinio audito dél didelés jo kainos. Vietos verslo paramos

HiLterrcy Co-funded by )
Baltic Sea Region the European Union
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organizacijos energijos taupymo konsultantas atliko dviejy valandy konsultacinj vizitg. Pagrindinés
nustatytos problemos buvo neizoliuota palépés perdanga virs sveciy kambariy koridoriaus, senesni
viengubo stiklo langai dviejuose sveliy kambariuose ir radiatoriai be termostatiniy voztuvy. Konsultantas
pateiké tris siilomas priemones: palépés perdangos apsiltinima, termostatinio voZtuvo jrengima ir langy
izoliacine plévele. Savininkas dar pries kitg Sildymo sezong ant vieno stiklo langy uzklijavo izoliacine plévelg;
tai kainavo maZiau nei 80 Eur. Kitg ménesj vietos santechnikas sumontavo termostatinius voZtuvus. Palépés
perdangos Siltinimas biriu granuliatu buvo suplanuotas kitiems metams. Savininkas praneseé apie reikSminga
Sildymo islaidy sumaZzéjimg jau pirmajj Sildymo sezong po pradiniy patobulinimy.

Atvejo analizé Nr. 3: Savivaldybés administracinis pastatas

1980-yjy statybos savivaldybés administracinis pastatas Sildymui sunaudojo gerokai daugiau energijos
vienam kvadratiniam metrui nei panasis modernUs pastatai. Savivaldybés tvarumo specialistas dalyvavo
Energijos taupymo konsultanty mokymuose ir atliko vidinj pastato vertinima. Pagrindinés nustatytos
problemos: keturiuose kabinetuose buvo tuscios radiatoriy niSos, uz radiatoriy nebuvo Silumg atspindinciy
kiliméliy, né vienas i$ 24 pastato radiatoriy neturéjo termostatiniy ventiliy (TRV), nekontroliuojamas
Sildymo grafikas: sistema veiké nuolatos, jskaitant ir savaitgalius. Pareiglinas nustaté prioritetus: Siluma
atspindintys kiliméliai (kurias priZilirétojas jrengé is karto, bendra suma 160 Eur), termostatiniai voZtuvai
(kuriuos rangovas jrengé per dvi dienas, bendra suma 1 800 Eur) ir Sildymo grafiko programavimas (kurj
katilinés technikas pakoregavo be papildomy islaidy). Siy priemoniy visuma kitais metais pastato Sildymo
sgnaudas sumazino mazdaug 12 - 15 procenty.

HiLterrcy Co-funded by )
Baltic Sea Region the European Union

Puslapis 78



	Turinys
	1. Įvadas
	2. Santrauka
	3. Kaip naudotis šiuo vadovu
	Jei esate mokymų dalyvis
	Jei esate mokytojas ar moderatorius
	Jei planuojate perkelti ar pritaikyti programą
	Navigacinė pagalba

	4. Projekto kontekstas: „Easy Energy“ Baltijos jūros regione
	4.1 Projekto istorija
	4.2 Energijos vartojimo efektyvumo kontekstas Baltijos jūros regione
	4.3 Kodėl svarbios žemo slenksčio energinio efektyvumo priemonės
	4.4 Aktualumas savivaldybėms ir MVĮ
	4.5 Aktualumas kaimo vietovėms

	5. Kodėl reikalingi paprasti, lengvai pritaikomi ir savo jėgomis įgyvendinami sprendimai
	5.1 Kliūtys, trukdančios įgyvendinti tradicinius energetikos auditus ir brangias priemones
	5.2 Riboti biudžetai, ribotas darbuotojų laikas, ribota techninė kompetencija
	5.3 Greitų rezultatų ir mažų investicijų metodų privalumai
	5.4 Ryšys tarp techninių priemonių ir elgsenos pokyčių

	6. „Easy Energy“ metodas
	6.1 Paprasti ir lengvai įgyvendinami sprendimai
	6.2 Sprendimų sritys: pastatų apšiltinimas, vanduo, karštas vanduo, elektra
	6.3 Energijos taupymo sprendimų aprašų svarba
	6.4 Išbandymas, vertinimas ir žinių perkėlimo logika

	7. Energijos taupymo konsultanto vaidmuo ir profilis
	7.1 Vaidmens apibrėžimas
	7.2 Vaidmens ribos, lyginant su energijos auditoriumi ar inžinieriumi
	7.3 Pridėtinė vertė savivaldybėms ir MVĮ
	7.4 Vaidmuo didinant informuotumą, konsultuojant, motyvuojant, nukreipiant ir perduodant žinias
	7.5 Etikos ir profesiniai standartai

	8. Energijos taupymo konsultanto kompetencijų aprašas
	8.1 Žinios
	8.2 Įgūdžiai
	8.3 Nuostatos
	8.4 Minimalus ir aukštesnis kompetencijos lygiai

	9. Techninių pagrindų modulis
	9.1 Pagrindinės energijos vartojimo efektyvumo sąvokos
	9.2 Energijos vartojimas viešuosiuose pastatuose ir MVĮ
	9.3 Tipinės nuostolių sritys ir sutaupymo potencialas
	9.4 Paprastų technologijų priemonės prieš kapitalui imlias intervencijas

	10. Sprendimų modulis I: Pastatų šiltinimas
	10.1 Pastatų šiltinimo sprendimų apžvalga
	10.2 Tipinės lengvai įgyvendinamos priemonės
	Viršutinio aukšto perdangos šiltinimas
	Rūsio lubų izoliacija
	Sienų šiltinimas įpučiama izoliacija
	Radiatoriaus nišos užtaisymas
	Šilumą atspindinti danga už radiatoriaus
	Langų izoliacinė plėvelė
	Langų stiklų keitimas
	Izoliacinės žaliuzės ir langinės
	Durų pritraukėjai
	Vamzdžių šiltinimas

	10.3 Kaip konsultantai turėtų aiškinti šiltinimo galimybes tikslinėms grupėms
	10.4 Įgyvendinimo aspektai, apribojimai ir saugos pastabos

	11. Sprendimų modulis II: vanduo, karštas vanduo ir elektra
	11.1 Vandens taupymo priemonės
	Vandens srovės aeratoriai
	Jutikliniai vandens maišytuvai
	Elgsenos pokyčiai, padedantys taupyti vandenį

	11.2 Karšto vandens ir šildymo sistemų tobulinimas
	Termostatiniai radiatorių vožtuvai
	Išmanieji radiatorių termostatai
	Šildymo kreivės reguliavimas
	Hidraulinis balansavimas

	11.3 Elektros energijos vartojimo efektyvumo priemonės
	LED apšvietimas
	Apšvietimo valdymas: judesio, buvimo patalpoje ir laikmačio jutikliai
	Į dienos šviesą reaguojantis apšvietimas (valdymas pagal liuksų skaičių)
	Kištukiniai laikmačiai ir budėjimo režimo apkrovos mažinimas
	Energijos vizualizacija

	11.4 Elgsenos ir veiklos tobulinimas
	11.5 Įgyvendinimo aspektai, apribojimai ir saugos pastabos

	12. Darbas su taupymo priemonių aprašais
	12.1 Kas yra aprašai
	12.2 Kaip konsultantai naudoja aprašus konsultavimo veikloje
	12.3 Kaip interpretuoti priemonių aprašus
	12.4 Kaip parinkti tinkamus priemonių aprašus skirtingoms tikslinėms grupėms

	13. Konsultavimo praktika savivaldybėse
	13.1 Pagrindiniai pastatų tipai ir savivaldybių aplinka
	13.2 Kaip bendrauti su viešojo administravimo institucijomis
	13.3 Žemo slenksčio „įėjimo taškai“
	13.4 Sprendimų susiejimas su savivaldybių kasdiene veikla ir biudžetais
	13.5 Įgyvendinimo rėmimas neprisiimant techninės atsakomybės

	14. Konsultavimo praktika MVĮ
	14.1 Mikroįmonių ir mažų įmonių realijos
	14.2 Sektorių atžvilgiu neutralūs praktiniai patarimai
	14.3 Kaip spręsti laiko trūkumo, ribotų pinigų srautų ir vidinių resursų stygiaus problemas
	14.4 Greitų rezultatų pristatymas ir įgyvendinamų priemonių prioritetizavimas

	15. Minkštieji įgūdžiai energijos taupymo konsultantams
	15.1 Komunikacija
	15.2 Pasitikėjimo kūrimas
	15.3 Motyvacinio pokalbio pagrindai
	15.4 Aktyvus klausymasis
	15.5 Skepticizmo ir pasipriešinimo valdymas
	15.6 Techninių klausimų aiškinimas paprasta kalba
	15.7 Grupės moderavimas ir seminarų vedimas
	15.8 Pristatymo įgūdžiai

	16. Efektyvus projekto tikslinės grupės pasiekimas
	16.1 Komunikacijos kanalai
	16.2 Informavimo (sąmoningumo didinimo) formatai
	16.3 Individualios konsultacijos
	16.4 Mažų grupių sesijos
	16.5 Demonstravimas vietoje
	16.6 Gerosios praktikos pavyzdžių naudojimas
	16.7 Kaimo tikslinės grupės

	17. Elgsenos keitimas ir sąmoningumo didinimas
	17.1 Kodėl vien informacijos nepakanka
	17.2 Elgsenos barjerai
	17.3 Praktiniai „paskatinimai“ ir įpročiai
	17.4 Taupymo rezultatų matomumas
	17.5 Skatinimas žengti mažus pirmuosius žingsnius

	18. Energijos taupymo konsultantų programos mokymų teikimo metodai
	18.1 Siūloma mokymų struktūra
	18.2 Siūlomi visos programos mokymosi rezultatai
	18.3 Seminarų formos ir pratimai
	18.4 Nuotolinio ir mišraus mokymosi galimybės

	19. Praktiniai įrankiai ir šablonai
	19.1 Pirmojo konsultacinio pokalbio šablonas
	19.2 Apžiūros vietoje kontrolinis sąrašas
	19.3 Paprasta poreikių vertinimo forma
	19.4 Priemonių prioritizavimo šablonas
	19.5 Veiksmų plano šablonas
	19.6 Nukreipimo šablonas atvejais, kai reikalingi ekspertai-auditoriai ar inžinieriai

	20. Ribos, rizika ir nukreipimai
	20.1 Kada konsultantas neturėtų teikti techninių ar teisinių patarimų
	20.2 Kada nukreipti pas auditorius, inžinierius, montuotojus ar finansavimo ekspertus
	20.3 Pagrindinės žinios apie saugą ir atsakomybę

	21. Perdavimas, verslo modelis ir tvarumas
	21.1 Kaip mokymai gali būti naudojami pasibaigus projekto partnerystei
	21.2 Mokymų mokytojams logika
	21.3 Pritaikymas prie vietos sąlygų
	21.4 Verslo modelis
	21.5 Mokymai nuotoliu ir gyvai

	22. Galutinės išvados
	Priedai
	A priedas: Žodynėlis
	B priedas: Santrumpos
	C priedas: Pavyzdinė seminaro darbotvarkė
	D priedas: Kompetencijų įsivertinimo įrankis
	E priedas: Mokymams skirti atvejų analizės pavyzdžiai


